1. Date despre program

Anul universitar 2022-2023

FISA DISCIPLINEI

Anul de studiu 2 / Semestrul 1

1.1. Institutia de Tnvatamint

Universitatea ,,1 Decembrie 1918”

1.2. Facultatea

de Stiinte Economice

1.3. Departamentul

Finante - Contabilitate

1.4. Domeniul de studii Marketing
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii Marketing

COR 243103 Specialist Marketing
243101 Art director publicitate
243104 Manager de produs

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Marketingul micilor afaceri

| 2.2. Cod disciplind

| MK 216.1

2.3. Titularul activitatii de curs:

Conf. univ. dr. luga lulia

2.4. Titularul activitatii de seminar

Asist. univ. dr. Putan Alina

2.5. Anul de studiu | 11

2.6. Semestrul

I 2.7. Tipul de

evaluare (E/C/VP)

VP

— facultativa)

2.8. Regimul
disciplinei (0 -
obligatorie, Op — optionala, F

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
saptamana

3.4. Total ore din 42 din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar/laborator 14
planul de invatamint

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutoriat -
Examinari 2

Alte activitati

3.7 Total ore studiu individual 33
3.9 Total ore pe semestru 75
3.10 Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde

este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)




5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu videoproiector/tabla.

5.2. de desfasurarea a seminarului/laboratorului | - pentru sustinerea seminarului: materiale informative

- echipamente tehnice: laptop, videoproiector

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Cl.Utilizarea adecvata a conceptelor, metodelor, tehnicilor si instrumentelor de
marketing

C3. Culegerea, analiza si interpretarea informatiilor de marketing privind organizatia si
mediul sau

C4. Fundamentarea si elaborarea mix-ului de marketing

C6. Organizarea activitatilor de marketing in cadrul organizatiei

Competente transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Conceputd si elaboratda ca parte a pregatirii de specialitate, disciplina
“Marketingul micilor afaceri” ofera cunostinte indispensabile din domeniul
marketingului si a micilor afaceri ca stiinta si ca activitate practica, necesare in
calitatea de viitori economisti, agenti economici sau angajati ca specialisti ai
diferitelor firme.

Disciplina vizeaza formarea la nivelul studentilor a capacitatii referitoare la
stdpanirea si utilizarea adecvatd a conceptelor, teoriilor, orientarilor, tendintelor
stiintifice si abordarilor practice specifice fiecarei arii tematice stabilite n
programa analitica. Disciplina isi propune formarea la nivelul studentilor a
abilitatilor si deprinderilor de a utiliza Tn practica relatiilor intre firme cunostintele
teoretice acumulate.

Cursul acorda o atentie speciald temelor relevante astazi in practica activitatilor
IMM-urilor, inclusiv a celor corelate cu recentele crize financiare si a
modificarilor legislative care vizeazd micile afaceri.

7.2 Obiectivele specifice

— Cunoasterea conceptelor de baza privind normele interne i europene in
domeniul micilor afaceri

— Capacitatea de a identifica si analiza operafiunile cu instrumente i
modalitati de plata

— Capacitatea de a identifica si analiza tipurile de intreprinderi dupd
diverse criterii de clasificare

— Capacitatea de a solutiona problemele specifice incidentelor de plati

— Capacitatea de a completa un instrument de plata si elaborarea unui
proiect profesional privind instrumentele de plata

— Capacitatea de a prezenta tehnica de realizare a strategiilor in cazul unei
microintreprindere ;

— Capacitatea de a prezenta tehnici de finantare a micilor intreprinderi;

— Capacitatea de a prezenta un model de Plan de afacere — cu aplicativitate
pe o0 microintreprindere;

— Formarea capacitatii de analiza si gestionare eficienta a strategiilor de
piata pe care le poate aplica o microintreprindere.

— Formarea de atitudini specifice lucrului de organizare a activitatilor de
marketing in cadrul IMM-urilor




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de Obser
predare vatii
1. Cap. 1. INTREPRINEDIRILE MICI SI MIJLOCI| — CONCEPT, DEFINITII, Prelegere, 4 ore
CLASIFICARE conversatie, fizice
1.1. Ce sunt IMM-urile exemplificari
1.2. Definirea IMM-urilor
1.3. Clasificarea IMM-urilor
2. Cap. 2. ROLUL IMM-URILOR IN ECONOMIA ROMANEASCA SI IN UNIUNEA Prelegere, 4 ore
EUROPEANA conversatie, fizice
2.1. Rolul IMM-urilor in economia romdneasca exemplificari
2.2. Rolul IMM-urilor in uniunea europeana
2.3. Instrumentele de plata pentru micile afaceri
3. Cap. 3. METODOLOGIA PRIVIND INTOCMIREA DOCUMENTATIEI NECESARE Prelegere, 6 ore
AUTORIZARII UNOR MICI AFACERI conversatie, fizice
3.1. Schita unui plan de afaceri exemplificari
3.2. Etapele infiingarii unei firme
3.3. Studiul de fezabilitate
3.4. Studiile de oportunitate
3.5. Studiul de prefezabilitate
4. Cap. 4. STRATEGII DE PIATA A MICILOR AFACERI Prelegere, 4 ore
4.1. Modelul BCG conversatie, fizice
4.2. Modelul BCG 11 exemplificari
4.3. Matricea General Electric
4.4. Matricea Arthur D. Little
4.5. Alternative strategice ale micilor afaceri prezente pe piata
4.6. Variantele strategiei de piata
5. Cap. 5. STRATEGII DE MARKETING PENTRU MICILE AFACERI Prelegere, 6 ore
5.1. Strategii de produs pentru micile afaceri conversatie, fizice
5.2. Strategii de pret pentru micile afaceri exemplificari
5.3. Strategii de distributie pentru micile afaceri
5.4. Strategii de promovare pentru micile afaceri
6. Cap. 6. FINANTAREA MICILOR AFACERI Prelegere, 4 ore
conversatie, fizice
exemplificari

8.2 Bibliografie
1. A. Hinescu, I. luga, N. Fleser, Marketing, Editura Risoprint, Cluj Napoca, 2005
2. Balaure, V., (coord.), Marketing, editia a-11-a, Editura Uranus, Bucuresti, 2002.
3. BRATUCU, Gabriel;
"TRANSILVANIA" (80), 2011

TIEREAN, Ovidiu Mircea, MARKETING GENERAL, Brasov: UNIVERSITATII

4. Hinescu, A, luga, I., Bolog, A., Management-Marketing, Editura Aeternitas, Alba lulia, 2002.

5. A. Hinescu; D. Ursu; F. Stremtan; I. luga; C. Jinga, Tehnici promotionale, Ed. Star Soft, 2003

6. Hada T., Tuga I, Deaconu L, Vicol D., Carut M., Investitii. Finantarea investitiilor. Teorie. Studii de caz.
Monografie contabila. Ed. PRO Universitaria, 2020.

7. luga lulia, Capitolul nr. 1: The Influence of Determinant Factors on Foreign Direct Investments, coautor al cartii:
Opportunities and Challenges for Multinational Enterprises and Foreign Direct Investment in the Belt and Road
Initiative, 1GI global Publishing, 2022

8. luga lulia, Marketingul micilor afaceri, suport de curs in format electronic, 2019, nr inregistrare biblioteca:
23/10.01.2019.

9. luga lulia, Capitolul nr. 4: The Degree of SMEs Digitalization in the Context of the European Digital United

Market din cartea: 10T, Digital Transformation, and the Future of Global Marketing, Editura IGI Global,



http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=marketing&=strategic&queryTerm=marketing%20general&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=marketing&=strategic&queryTerm=marketing%20general&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=marketing&=strategic&queryTerm=marketing%20general&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false

2021

10. Kotler, Ph., Managementul Marketingului, Editura Teora, Bucuresti, 2008.

11. Kaotler, Ph., s. a., Principiile marketingului, Editura Teora, Bucuresti, 2008

12. Naresh K. MALHOTRA; Daniel NUNAN; David F. BIRKS, MARKETING RESEARCH AN APPLIED
APPROACH, Edinburgh: PEARSON (6), 2017

13. RENSBURG van Venter Jansen, STRATEGIC MARKETING: Theory and Application for Competitive
Advantage, Cape Town: OXFORD UNIVERSITY PRESS (396), 2017

14. Pasco-Berho, Corinne, Marketing International, Ed. Dunod, Paris, 2006

15. SOLOMON, Michael R. , CONSUMER BEHAVIOR : BUYING, HAVING, AND BEING, 2018,
Harlow: PEARSON EDUCATION LIMITED (28), 2018

16. Legislatia privind IMM-urile actualizata pana la data: 03.10.2022

Seminar-laborator
1. Cap. 1. INTREPRINEDIRLE MICI SI MIJLOCII — CONCEPT, DEFINITII, CLASIFICARE | Conversatie, 2 ore
Analiza IMM-urilor din Romania exemplificari; fizice
Studiu
2. Cap. 2. ROLUL IMM-URILOR IN ECONOMIA ROMANEASCA SI IN UNIUNEA Exercitii, 2 ore
EUROPEANA conversatie , fizice
Analiza IMM-urilor din Romania exemplificari;
Studiu
3. Cap. 3. METODOLOGIA PRIVIND INTOCMIREA DOCUMENTA TIEI NECESARE Exerecitii, 2 ore
AUTORIZARII UNOR MICI AFACERI conversatie, , fizice
Intocmirea unui plan de afaceri exemplificari;
Studiu de fezabilitate Studiu
4. Cap. 4. STRATEGII DE PIAT/fA MICILOR AFACERI Exerecitii, 4 ore
“Magazinul 3 in 1” conversatie; fizice
Trucurile unui intreprinzator pentru a lansa o afacere Studiu
5. Cap. 5. STRATEGII DE MARKETING PENTRU MICILE AFACERI Exercitii, 2 ore
Strategiile de produs, pret, promovare si distributie pentru micile afaceri conversafie; fizice
Cazul Antreprenorescu Studiu
6. Cap. 6. FINANTAREA MICILOR AFACERI 2 ore
fizice
Bibliografie

- Aceeasi ca la curs.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul prezentei fise este rezultatul consultarii informatiilor legate de ceringele mediului de afaceri, cerinte despre
care am luat la cunostinta din Intalnirile cu reprezentantii mediului de afaceri - care sunt membri in comisiile CEAC
pentru programele de studiu ale Facultatii de Stiinte Economice. Conginuturile disciplinei sunt adaptate necesitatilor
actuale ale pietei micilor afaceri, contribuind la dobandirea de catre studenti de cunostinge si abilitafi teoretice §i
practice de marketing si management in IMM-uri.

Continuturile disciplinei sunt adaptate la cadrul legislativ actual si poate contribui la formarea de specialisti in
domeniul micilor afaceri. Caracterul pragmatic al disciplinei, rezultat din operationalizarea principalelor activitati
specifice intreprindeilor mici si mijlocii, este in acord cu cerintele comunitdgii economico-financiare contemporane.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere din nota
finala



http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=marketing&queryTerm=marketing&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=international&=marketing&queryTerm=marketing%20strategic&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false
http://193.231.35.22:8080/liberty/opac/search.do?=marketing&queryTerm=marketing&mode=BASIC&=undefined&modeRadio=KEYWORD&operator=AND&includeNonPhysicalItems=true&limit=Toate&branch=Toate&resourceCollection=Toate&activeMenuItem=false

10.4 Curs Evaluare finala Examen scris 70%

10.5 Seminar/laborator | - Corectitudinea si Verificare pe parcurs 30%
completitudinea Tntocmirii
lucrarilor practice Existenfa unui portofoliu de
lucrari practice Care sa cuprinda.
- Continutul stiintific al 1. Efectuarea unor lucrari
referatelor practice

2. Intocmirea unui referat

- Implicarea in abordarea
tematicii seminariilor

10.6 Standard minim de performanta:

- sa aiba complet portofoliul de lucrari practice de la seminar

- sa stie s completeze un instrument de plata

- sa stie sa intocmeasca un plan de afaceri

- sa stie sa analizeze sursele de finantare a microintreprinderilor

- sa stie sd construiasca o strategie de piata si o strategie de marketing la o mica afacere.

Prezentarea la examen a studentilor este conditionata de:

1. prezenta la seminar in proportie de minim 80%

2. prezenta la curs n proportie de minim 70%

Studentii absenti la seminarii au posibilitatea recuperarii seminariilor prin sustinerea unui proiect (pe tematica
cursului si a seminarului) Tnainte de examen. Tematica proiectului va fi data de catre profesor.

Studentii absenti la cursuri vor fi penalizati cu 1 punct din nota finald daca nu au prezente de minim 70%.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
21.09.2022 Conf. univ. dr. luga lulia Asist. univ. dr. Putan Alina
Data avizarii in departament Semnatura director de departament

21.09.2022 Conf. univ. dr. Maican Silvia




