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1 MISIUNEA PROGRAMULUIDE MASTER.
Misiunea programului Administrarea Afacerilor in Comert, Turism, Servicii constä in a

furniza cuno$intele, aptitudinile atitudinile pentru crearea competentelor necesare formärii
profesioni}tilor in domeniul administrärii afacerilor din domeniile comert, turism si servicii,
astfel incåt ace$ia sä fie capabili sä desmpare activitäti conforme cu specializarea

administrarea afacerilor in firme de produclie, de prestäri servicii, consultantä in afaceri,
incubatoare de afaceri, centre de consultantä si intermediere in afaceri, centre de afaceri
imobiliare, institutii de credit $i financiar bancare, societä!ide asiguräri, precum firme din
domeniul serviciilor si turismului.

Programul de studii Administrarea Afacerilor in Comer(, Turism, Servicii a fost inscris
in Registrul National al Calificärilor din invätämåntulSuperior (RNCIS) cu urmätoarele coduri:
242108 Manager imbunätätireprocese, 242106 Manager inovare, 242114 Manager al sistemelor
de management al calitätii.

Existä Compatibilitate cu Standardul International al ocupatiilor (ISCO-08) a
programului de studiu AACTS. Existä concordan!äintre rezultatele a}teptate ale programului de
stusiu Cadrul European al Calificärilor precum ii descrierile din portalul ESCO
(https://ec.europa.eu/esco/portal/home). Existä corespondente intre competentele inscrise in
planurile de invätämånt.O parte din denumirile ocupatiilor sunt identice cu oeupatiile regäsite
pe portalul ESCO, iar o parte au denumiri asemänätoare.

12 - Administrative and commercial managers
121 - Business services and administration managers
1213 - Policy and planning managers
1213.2.2 - Strategic Planning Manager
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- implicarea institutiei de invälämånt superior in formarea de speciali$i in domeniul
administrärii afacerilor specific agen!ilor economici in comer!, turism servicii, prin oferta
educationaläpe un segment important al vietii economice, acela al entitätilor de tip privat;

- adaptarea continuä a acestei forme de educa!ie la necesitätilereale ale pie!ei muncii din
Romånia Uniunea Europeanä compatibilizarea programelor de studii cu cele din centre
universitare din tarä si sträinätate;

- crearea de legäturi informationale permanente intre institutia de invätämånt mediul
economic, in agentii economici, pentru ale cäror nevoi programul de master pregäte$e
speciali$i;

- dezvoltarea activitätilor de cercetare }tiintificä economicä, centratä pe domeniul
administrärii afacerilor agentilor economici implicit, instruirea initialä a viitorilor doctoranzi
in aceste domenii de studiu

Obiective specifice
a. in domeniul activitätii didactice:
- transmiterea cätre masteranzi a cuno$intelor de specialitate, specifice domeniilor

abordate, aprofundarea completarea cuno$inlelor dobåndite anterior, necesare obtinerii unui
grad ridicat de calificare, a$a incåt absolventii sä fie capabili sä actioneze in functii
decizionale;

- formarea de deprinderi abilitäli, care säpermitä absolventilor aplicarea cuno$intelor
si realizarea de activitäti profesionale in domeniul administrärii afacerilor;

- formarea la nivel individual, de competente generale (de cunoa$ere, functional-
actionale) ii de specialitate conform programului de masterat, dobåndirea cuno$intelorde
specialitate intr-un sistem operational säasigure masteranzilor competenta profesionalä;

- formarea masteranzilor pentru lucru in echipä.

b. in domeniulactivitätii de cercetare:
- asigurarea unui cadru optim de studiu $i cercetare pentru masteranzi, prin oferirea de

cursuri si lucräri aplicative de inaltä tinutä academicä, precum printr-o bogatä bazä materialä
si de documentare;

- atragerea masteranzilor in programele de cercetare ale Departamentului de
Administrarea Afacerilor ii Marketing si ale Facultätii de $tiinte Economice;

- valorificarea rezultatelor cercetärii masteranzilor a cadrelor didactice implicate, prin

publicarea acestora in reviste de specialitate participarea la manifestäri }tiintifice;
- valorificarea rezultatelor cercetärii in contextul socio-economic si dezvoltarea

caracterului aplicativ al acestora.
c. in domeniul activitälii de pregätire continuä:
- atragerea in cadrul procesului de -tnvätämånt a practicienilor cu o recunoscutä

competentä experientä.

111. COMPETENTELEVIZATE DE PROGRAMUL DE MASTER
Competente generale ale domeniului de masterat: AdministrareaAfacerilor:
CDMI. Aplicarea creativä a tehnicilor de cercetare ii rezolvare de probleme;

CDM2. Capacitatea de a conduce grupuri de lucru de a comunica in contexte dintre cele mai
diverse;
CDM3. Capacitatea de actiona independent creativ in abordarea solutionareaproblemelor,
de a evalua obiectiv ii constructiv stäri critice, de a rezolva creativ probleme de a comunica
rezultate in mod demonstrativ;
CDM4. Abilitäli de conducätor $i angajareclarä pe cale propriei dezvoltäri profesionale;
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CDM5. Fundamentarea de sisteme, capacitäti si strategii privind dezvoltarea ii diversificarea
mediului de afaceri;
CDM6. Fundamentarea planului de afaceri, a strategiilor, planurilor programelor specifice, a
procedurilor de indeplinire, precum identificarea aplicarea mäsurilor de corectiein scopul
realizärii in cele mai bune condi!ii a obiectivelor previzionate;
CDM7. Cunoa$erea principalelor formelor de comunicare, atåt in cadrul organizatiei, cåt in

raporturile cu mediul inconjurätor, cu grupurile de interese cu care organizatia inträ in contact;
CDM8. Familiarizarea masteranzilor cu gestionarea resurselor organizationale, in concordantä
cu cele mai noi concepte utilizate in domeniul managementului afacerilor;
CDM9. Formarea unor abilitäti deprinderi de conducere a unei organizatii;
CDMIO. Sä implementeze si sä gestioneze un plan de comunicare, de relatii publice cu
principalele grupuri de interese ale organizaliei.
CDMI 1. Capacitatea de a inväta ii analiza modalitätile de comunicare care vor fi utilizate in

lucrul in echipä;
CDM12. Capacitatea de a proiecta metodologia de desfä}urare a unei cercetäri de marketing

international$i de a culege, analiza interpreta informaliile.

Competente profesionale generale 'i specifice:

CPS 1. Elaborarea de studii si planuri aplicate profesional;
CPS2. intelegerea noilor tendin!e pe plan mondial in domeniul afacerilor in comer!, turism si
servicii;
CPS3. Dobåndirea de cuno$inte teoretice ii practice in domeniile administrärii afacerilor din
turism, comert, servicii;
CPS4. Dobåndirea de cuno$inle teoretice ii practice privind sfera afacerilor, modul de
organizare, gestionare finantare a acestora; experienta tärilor dezvoltate in gestionarea
afacerilor;
CPS5. Utilizarea tn mod adecvat conceptele legate de managementul informatizat al proiectelor
in domeniul administrärii afacerilor;
CPS6. Cunoa$erea evantaiului larg de forme de finanlare $i utilizare a acestora pentru
dezvoltarea afacerilor administrate;
CPS7. intelegerea stäpånirea politicilor specifice de marketing turistic in functie de tipologia
gamei de produse si a publicului tintä la care se adreseazä;
CPS8. intelegerea modului de elaborare a planurilor de afaceri a studiilor de fezabilitate;
CPS9. Familiarizarea masteranzilor cu cele mai noi metode, tehnici manageriale cu
instrumentarul managerial utilizat in afaceri;
CPSIO. Participarea la studii de prefezabilitate $i fezabilitate a investiliilor pentru afaceri din
turism, comert si servicii, reale, legale eficiente, precum ii a planurilor, a programelor si a
procedurilorde indeplinire in timp real;
CPSI l. Elaborarea strategiilor de dezvoltare generalä a organizatiei (strategii de marketing, de

promovare etc.);
CPS12. Elaborarea de studii analize, oportunitäti tehnico-economice, organizatorice si de

eficientä a activitätilor pe care le desfäparä in turism, comer!ii servicii;CPS 13. Elaborarea de studii privind dezvoltarea activitätii firmei in noul cadru economic, social
politic;

CPS 14. Sä initieze elaborarea de proiecte in rapoct cu nevoile organizationale si cu
oportunitätile de finantare;
CPS 15. Dobåndirea de cunostintepentru infiinlarea gestionarea unei afaceri;
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CPS16. Dobåndirea de cuno$inte pentru elaborarea planului de afaceri, a planului financiar si
de intocmire a documentatieipentru atragerea surselor de finantare;
CPSI 7. Cuno$inte de specialitate, abilitäti deprinderi pentru adoptarea unor variate solutii in
organizarea, gestionarea finanlareadiferitelor activitä!i;
CPS 18. Capacitatea de a intelege importanta parteneriatelor pentru dezvoltarea organniza!iei;

CPS 19. Dobåndirea capacitätii de a gandi analitic, de a lua decizii de a comunica pe probleme
de management in condiliile cre$erii riscului in afaceri;
CPS20. Dezvoltarea sensibilitätii falä de problemele sociale, legale si etice cu care fondatorii
noilor afaceri se confruntä;
CPS21. Capacitatea de organizare a activitätii de vånzarea produselor de asigurare, a stabili
etapele necesare pentru instrumentare.

Competente transversale
CT 1. Aplicarea principiilor, normelor valorilor de eticä profesionalä in cadrul propriei

strategii de muncäriguroasä, eficientä $i responsabilä. Solutionareain timp real, in conditii de
asistentäcalificatä, a unei probleme reale/ipotetice de la locul de muncä, respectånd normele
deontologiei profesionale;
CT2. Identificarea rolurilor ii responsabilitätilor intr-o echipä plurispecializatä aplicarea de
tehnici de relationare muncäeficientä in cadrul echipei. Realizarea unei lucräri/unui proiect,
asumånd cu responsabilitate sarcini specifice rolului intr-o echipä plurispecializatä;
CT3. Identificarea oportunitätilor de formare continuä valorificarea eficientä a resurselor si
tehnicilor de invätare pentru propria dezvoltare. Elaborarea sustinerea cu argumente a

aplicärii unui plan personal de dezvoltare profesionalä.

lv. CERINTE PENTRU OBTINEREADIPLOMEI DE MASTER

Numär de credite la disciplinele obligatorii optionale 120, din care:
a) la disciplinele obligatorii: 114 din care:
- la disciplinele fundamentale: 19
- la disciplinele de specialitate/din domeniu: 95
- la disciplinele complementare: -

b) la disciplinele optionale 6, din care:
- la disciplinele fundamentale:
- la disciplinele de specialitate/din domeniu: -

- la disciplinele complementare: 6
Numärul de credite aferente examenului de finalizare a studiilor (prezentarea sus!inerea
lucrärii de disertalie): 10.
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V. STRUCTURAPLANULUI DE iNVÄTÄMANT

Anul 1-2022-2023 Semestrul 1
NUMAR DE ORE

Nr
crt.

1

2

3

4

5

Nr.
crt.

I

2

3

4

5

Denumirea disciplinei/
Codul disciplinei

SEMESTRUL 1
ORE NumärSÄPTÄMANÄ Forma de

de
Proiec verificarec s credite

[Lab te

E

Tota
1

42

42

42

42

28

196

Proiec
t

1. DISCIPLINE OBLIGATORIIDO
1.1. Disci line de s ecialitate/domeniu DS/DD

Standarde europene in domeniul
si urantei alimentare AACTS 1 1 1

Marketingul destinatiilor turistice
AACTS 1 12
Asiguräri comerciale
AACTS 1 13

Managementul operatiunilor
bancare AACTS 114

2 1

11. DISCIPLINE OPTIONALE Do
11.1. Disci line com lementare DC

7

6

3

28

28

28

28

112

S/

Lab

14

14

14

28

84

Limba englezä AACTS 115. I
Limba francezä AACTS 115.2

Total

Denumirea disciplinei / Codul
disciplinei

8

2

6

c
4E+1C 30

Anul 1-2022-2023 Semestrul 11

SEMESTRUL11

ORE FormaSÄPTÄMANÄ de

Proiecte verificarec Lab

NUMÄR DE ORE

1. DISCIPLINE OBLIGATORIIDO
1.1. Disci line fundamentale DF

Numir

credite

7

7

7

3

Total

42

42

56

28

42

210

S/

c ProiectLab

Planificarea 9iorganizarea
turismului de evenimente
AACTS 121

Analizä cost-beneficiu AACTS 122

Productia comercializarea

serviciilor turistice AACTS 123

2

2

2

1

1

2

11. DISCIPLINE OP
11.1. Disci line com

2

E

E

E

IONALE DO
lementare DC

c
Limba englezä AACTS 124.1
Limba francezä AACTS 124.2

11.2. Disci
Managementul afacerilor
AACTS 125.1

Mecanisme ii strategii de
administrare a riscurilor in
asi uräri AACTS 125.2

Total

ect

line de s ecialitate/domeniu DS/DD

2

8

1

7

E

4E+1C

6

30

28

28

28

28

112

14

14

28

28

14

98

E- examen C - colocviu
C- Curs, S- Seminar, Lab — Laborator, AI- Activitäti individuale
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Anul 11 - 2023-2024 Semestrul 1

SEMESTRUL 1 NUMAR DE ORE
Nr.
crt.

2

3

4

Nr.
crt.

I

2

3

4

Denumirea disciplinei/

Codul disciplinei

ORE FormaSÄPTÄMANÄ de

c Proiecte verificareLab

Numär
de

credite
Total

56

42

56

196

c

28

28

28

28

112

Proiect

1. DISCIPLINE OBLIGATORIIDO
1.1. Disci line de s ecialitate/domeniu DS/DD

Managementul operatiunilor de
come interna ional AACTS 211
Marketingul tårgurilor
ex ozitiilor AACTS 212
Managementul operatiunilor de
turism AACTS 213
Comunicare, negociere

arteneriat in afaceri AACTS 214

Total

Denumirea disciplinei/

Codul disciplinei

8 6 4E 30

Lab

28

14

28

14

84

Anul 11-2023-2024 Semestrul 11

SEMESTRUL 11
ORE FormaSÄPTÄMANÄ de
S/

Proiecte verificarec Lab

NUMÄR DE ORE

1. DISCIPLINE OBLIGATORII DO
1.1. Disci line fundamentale DF

Eticä ii integritate academicä.
Metodologia cercetärii itiintifice
economice AACTS 221

Practicä AACTS 222

Elaborarea lucrärii de disertatie
AACTS 223

11.1. Disci

Cercetarea pietei interne
interna ionale AACTS 224.1

Cercetäri calitative AACTS 224.2

6 c

Numär
de

credite

3

10

Total

28

84

56

42

210

c Proiect
Lab

28

84

56

11. DISCIPLINE OP IONALE
line de s ecialitate/domeniu DS/DD

Total

2

4 1 10

E

2E+2C

9

30

28

56

14

14 140

E- examen C - colocviu
C- Curs, S- Seminar, Lab — Laborator, AI- Activitäti individuale
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VI. STRUCTURA ORELOR DE ACTIVITATE DIDACTICÄ DUPA CONTINUTUL
DISCIPLINELOR DE STUDIU

DISCIPLINE OBLIGATORII $1
OPTIONALE

ore esä tämänä
Disci line fundamentale
Disci line din domeniu / de s ecialitate

Disci line com lementare

TOTAL DISCIPLINE OBLIGATORII$1
OPTIONALE — ore e sä tämånä

An I Sem An I Sem An II Sem An II

1

12

2

2

10

3
2

15

1

14

14

Sem 2

12

3

15

Total

22
32
4

58

Procent

37,930/0

6,900/0

100%

VII. STRUCTURADISCIPLINELOR CONTINUTE DE PLANUL DE iNVÄTÄMANT -

DISCIPLINE DE APROFUNDARE $1 DISCIPLINE DE SINTEZÅ

DISCIPLINE
Disci line de a rofundare

Disci line de sintezä
TOTALDISCIPLINE

Numär de disci line

9
9

18

Procent
50 0/0

50 0/0

100%

VIII. STRUCTURAANILOR UNIVERSITARI (in numär de säptämåni)

Ani de
studiu

1

11

Activitä i didactice

Sem.l Sem. 11

Sesiuni de examene Vacan e

larnä Primävarälarnä

3
3

Varä

3
3

Sesiune Practicä
restante

2

1

Varä

1114
14 14

2

2

1*
1*

1 säptämånä vacantä intre semestre

rx. NUMÅRUL ORELOR PE SÄPTÅMANÅ. STATISTICI DISCIPLINE

Numärul orelor e sd tämånä:
Semestrul I
C S/L P

8 6

Total

14

Semestrul II
C S L P Total

15

Semestrul III
C S L P Total

14

Semestrul IV
C S L P Total

10 15

Raportul dintre orele de prelegeri si cele de activitäti aplicative (seminarii, laboratoare, proiecte) C/(S+L+P) =

0,933
Raportul dintre activitäti aplicative (seminarii, laboratoare, proiecte) si cursuri (S+L+P)/C 1,071

X. MODULUL PSIHOPEDAGOGIC

Modulul Psihopedagogic reprezintä ofertä curricularä facultativä, al cärui plan de

invätämånt se regäseste anexat planului de invälämånt al specializärii.
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Universitatea „I Decembrie 1918" din Alba Iulia
Facultatea de Stiinte Economice
Departamentul de Administrarea Afacerilor Marketing
Calificarea COR 242108 Manager tmbunätätireprocese; 242106 Manager inovare; 242108 Manager al sistemelor de management al calitätii
Nivelul de studii MASTER
Domeniul fundamental: ADMINISTRAREA AFACERILOR
Programul de studii: ADMINISTRAREA AFACERILOR iN COMERT, TURISM $1 SERVICII

Grila 2. Stabilirea corelatiilor dintre competentele transversale 'i ariile de continut disciplinele de studiu creditele alocate

Competen!e profesionale

CPSI. Elaborareade studii si planuri aplicate profesional

CPS2. Intelegerea noilor tendinte pe plan mondial in domeniul
afacerilor in comer!, turism si servicii;

CPS3. Dobåndirea de cuno*tinte teoretice practice tn
domeniile administrärii afacerilor din turism, comer!, servicii;

CPS4. Dobåndirea de cuno;tinte teoretice si practice privind
sfera afacerilor,modul de organizare, gestionare 'i finantare a

acestora; experienta !ärilor dezvoltate in gestionarea afacerilor;

Discipline de studiu

Standarde euro ene in domeniul si an i alimentare
Marketin I destina iilor turistice
Cercetarea ie ei interne i intern ionale

Cercetäri calitative
Eticä ii integritate academicä. Metodologia cercetärii $iintificz

Pe disci

1/7

1/7

1/9

1/9

lini*

economice
Practicä
Elaborarea lucrärii de dis ie

Planificarea i o anizarea turismului de evenimente
Produc •a i comercializarea serviciilor turistice
Man mentul o era iunilor de come interna ional

Man ementul o era iunilor de turism
Cercetarea i eiinterne i intern •onale

Cercetäri calitative
Elaborarea lucrärii de diserta ie

Standarde euro ene in domeniul si an i alimentare
Mana ementul o era iunilor bancare
Analiza cost-beneficiu
Mana entul afacerilor
Mecanisme i strate de administrare a riscurilor in asi

Man ementul o era iunilor de com interna ional

Practicä
Elaborarea lucrärii de disert ie

Standarde euro ene in domeniul si an ei alimentare
Analiza cost-beneficiu
Man mentul afacerilor
Mecanisme i strate •i de administrare a riscurilor in asi

Practicä
Elaborarea lucrärii de diserta ie

äri

äri

1,33/8

0,30/3
1/10

2/8

2/8

1/9

1/9

1/10

1/7

1/7

1/7

0,67/6
0,67/6
2/8

0,30/3
1/10

1/7

1/7

0,67/6
0,67/6
0,30/3
1/10

Credite
Pe com onen a

5,63

8

6,97

3,97

Se va mentiona nu prin care disciplina respectivä contribuie Ia realizarea compentelor din total de credite alocate disciplinei potrivit planului de tnvätämänt.
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CPS5. Utilizareatn mod adecvat conceptele legate de
managementul informatizat al proiectelor in domeniul
administrärii afacerilor;

CPS6. Cunoa;terca evantaiului larg de forme dc finan!nre

utilizare a acestora pentru dezvoltarea afaceriloradministrate;
CPS8. intelegerea modului de elaborare a planurilor de afaceri

a studiilor de fezabilitate;

CPS7. n!elegerca stäpånirea politicilor specifice de marketing
turistic in functie dc tipologia gamei de produse n publicului

tinti la care se adreseazä;

CPS8. Intelegerea modului de elaborare a planurilor de afaceri
a studiilor de fezabilitate;

CPS9. Familiarizarea masteranzilor cu cele mai noi metode,
tehnici manageriale 'i cu instrumentarul managerial utilizat in

afaceri;

CPSIO. Participarea Ia studii de prefezabilitate 'i fezabilitate a

investitiilor pentru afaceri din turism, comer! servicii, reale,
legale 'i eficiente, precum a planurilor,a programelor 'i a
procedurilor de indeplinire in timp real;

CPSII. Elaborarca strategiilor de dezvoltare generalä a

organizafiei (strategii de marketing, de promovare etc.);

CPS12. Elaborareade studii 'i analize, oportunitäti tehnico-
economice, organizatorice de eficientä a activitätilor pe care Ie

desfäsoarä in turism, comert 'i servicii;

lie
Prof.univ.di.

Practicä
Elaborarea lucrärii de diserta!ie

Mana ementul o era iunilor bancare
Elaborarea lucrärii de disertalie

Marketin destina iilor turistice
Planificarea i or anizarea turismului de evenimente
Produc ia i comercializarea serviciilor turistice
Marketin I tar rilor i ex ozi iilor
Mana ementul o era iunilor de turism
Cercetarea ie i interne i interna •onale

Cercetäri calitative
Analiza cost-beneficiu
M entul afacerilor
Mecanisme i strate •i de administrare a riscurilor in asi
Standardeeuro ene in domeniul si an i alimentare
Man ementul o era iunilor bancare
Man entul afacerilor
Mecanisme i strate •i de administrare a riscurilor in asi
Analiza cost-beneficiu

ementul afacerilor

äri

åri

Mecanisme strategii de administrare a riscurilor in asiguräri

Standarde euro ene in domeniul si an ei alimentare
Planificarea i or anizarea turismului de evenimente
Produc ia i comercializarea serviciilor turistice
Marketin I destin iilor turistice
Marketin ltår ilor i ex zi

•

ilor

Man ementul o era iunilor de turism
Comunicare ne ociere i arteneriatin afaceri
Cercetarea ie i interne i intern •onale

Cercetäri calitative
Marketin I destina iilor turistice
Mana ementul o era •unilor bancare
Planificarea i or anizarea turismului de evenimente
Analiza cost-beneficiu
Produc ia i comercializarea serviciilor turistice
Man mentulo er iunilor de comer interna ional

0,30/3
1/10

1/10

1/7

1/7

1/7

1/7

1/8

1/9

1/7

0,67/6
0,67/6
1/7

1/7

0,67/6
0,67/6
1/7

0,67/6
0,67/6

1/7

1/7

1/7

1/7

1/8

1/9

1/9

1/7

1/7

1/7

1/7

2/8

1/7

1,30

2

6

1,67

2,67

1,67

8

12,33

Marketin I tar ilor i ex ozi 'ilor

Decan,
Prof.univ.dr. Topor a an

Director departament,
Conf.univ.dr. Ican Ivia - Stefania



CPS13. Elabornrea de studii privind dezvoltarea activitätii
firmei in noul cadru economic, social 5i politic;

CPS14. Sä initicze elaborarea de proiectc in raport cu nevoile
organizationale 'i cu oportunitätilede finantare;

CPS15. Dobindirea de cunostinte pentru infiinvarea yi

gestionarea unci afaceri;

CPS16. Dobindirea de cunostinte pentru elaborarea planului de
afaceri, a planului financiar 'i de tntocmire a documentatiei
pentru atragerea surselor de finantnre;

CPSI 7. Cuno$tinte de specialitate, abilitäti si deprinderi pentru
adoptarea unor variate solutii in organinrea, gestionarea
finantarea diferitelor activitäti;

CPS18. Capacitatea de a intelege important* parteneriatelor

pentru dezvoltarea organnizatiei;

CPS19. Dobindirea capacitätii de a gandi analitic, de a lua
decizii si de a comunica pe probleme de management in
conditiile cresterii riscului in afaceri;

CPS20. Dezvoltarea sensibilitätii fati de problemelc sociale,

legale 'i etice cu care fondatorii noilor afaceri se confruntä;

Prof.univ.dr/

Mana ementul o era •unilor de turism
Comunicare ne ociere i arteneriatin afaceri
Cercetarea ie i interne i intern •onale

Cercetäri calitative
Eticä si integritate academicä. Metodologia cercetärii itiin!ifice
economice
Marketin I destina iilor turistice
Man ementul o era iunilor bancare
Planificarea i or anizarea turismului de evenimente
Analiza cost-beneficiu

Produc ia i comercializarea serviciilor turistice
Mana ementul o era iunilor de come interna •onal
Marketin I tår rilor i ex ozi

•

ilor
Man mentul o era iunilor de turism
Comunicare, ne ociere i arteneriatin afaceri
Cercetarea ie i interne i intern •onale

Cercetäri calitative
Eticä integritate academicä. Metodologia cercetärii itiintifice
economice
Standarde euro ene in domeniul si ran i alimentare
Practicä
Elaborarea lucrärii de disert ie

Asi äri comerciale
Practicä
Elaborarea lucrärii de diserta ie

M mentul o era iunilor bancare
Analiza cost-beneficiu
Mecanisme i strate •i de administrare a riscurilor in asi
Man ementul afacerilor
Practicä

Marketin Itår ilor i ex ozi
•

ilor

Mana ementul o a iunilor de turism
Comunicare, ne ociere i arteneriat in afaceri
Cercetarea i eiinterne i intern ionale

Cercetäri calitative
Asi äri comerciale
Cercetarea ie i interne i inter •onale

Cercetäri calitative

äri

Eticä integritate academicä.Metodologia cercetärii itiintifice
economice

Decan,
Prof.univ.dr. Topor

1/8

1/7

1/9

1,33/8

1/7

1/7

1/7

1/7

1/7

2/8

1/7

1/8

1/7

1/9

1/9

1,33/8

1/7

0,30/3
1/10

2/6

0,30/3
1/10

1/7

1/7

0,67/6
0,67/6
0,30/3

1/7

1/9

1/9

2/6

1/9

1/9

1,33/8

Director de
Conf.univ.dr. aican

12,33

2,30

3,30

2,67

0,30

4

3

ment,
via - Stefania



CPS21. Capacitatea de organizare a activitä!ii de vinzare a

produselorde asigurare, a stabili etapele necesare pentru
instrumentare.

Standardeminimale de performantäpentru evaluarea

competentei:

Rec
Prof.univ.dr. 16 Ä7aler-Ijå

-E

Marketin I destina 'ilor turistice
Asi uräri comerciale
Planificarea i or anizarea turismului de evenimente
Produc ia i comercializarea serviciilor turistice
Marketin I tar ilor i ex ozi iilor
Man ementulo ra iunilor de turism
Comunicare, ne ociere i arteneriat in afaceri
Cercetarea ie i interne i interna •onale

Cercetäri calitative
Elaborarea lucrärii de dis
Practicä

Decan,
Prof.univ.dr.Topor oan

1/7

2/6
1/7

1/7

1/7

1/9

1/9

1/10

0,30/3

Director de

10,30

ment,
an Conf.univ.dr. rcan S

•

ia - Stefania



Competence transversale

CT 1. Aplicarea principiilor, normelor 'i valorilor de eticä profesionalä in cadrul propriei strategii de

munci riguroasä, eficientä responsabilä. Solutionarea in timp real, tn conditii de asistentä
calificatä, a unei probleme reale/ipotetice de la locul de muncä, respectind normele deontologiei
profesionale;

CT2. Identificarearolurilor yi responsabilitätilor tntr-o echipä plurispecializatä aplicarea de

tehnici de relaCionare muncä eficientä in cadrul echipei. Realizarea unei lucräri/unui proiect,
asumand cu responsabilitate sarcini specifice rolului intr-o echipä plurispecializaiä;

CT3. Identificareaoportunitätilor de formare continuä valorificarea eficientä a resurselor
tehnicilor de tnvätare pentru propria dezvoltare. Elaborarea ii sustinerea cu argumente a aplicärii
unui plan personal de dezvoltare profesionalä.

Discipline de studiu

Standarde euro ene in domeniul si an ei alimentare
Marketin destin iilor turistice
Mana ementul o era iunilor bancare
Com ortament or anizational

Limbä en Iezä

Limbä francezä
Mana ementul afacerilor
Mecanisme ii strategii de administrare a riscurilor in
asi äri

Produc •a i comercializarea serviciilor turistice
Comunicare, ne ociere aneneriat in afaceri

Eticä ii integritate academicä. Metodologia cercetärii
tiin Tice economice
Practicä
Elaborarea lucrärii de disertatie
Limbä en Iezä

Limbä francezä
Planificarea si organizarea turismului de evenimente

Managementul afacerilor
Mecanisme strategii de administrare a riscurilor in
asi
Marketingul tårgurilor si expozitiilor
Comunicare, negociere ii paneneriat in afaceri

Eticä integritateacademicä.Metodologia cercetärii
tiin •

fice economice
Practicä
Man mentul afacerilor
Mecanisme strategii de administrare a riscurilor in
asi

Limbä en lezä

Limbä francezä
Limbä en Iezä

Limbä francezä

Pe disci

1/7

1/7

1/7

1/7

lini

1,513

1,5/3

0,67/6
0,67/6

1/7

1/7

1,33/8

0,30/3
1/10

1,5/3

1,513

1/7

0,67/6

0,67/6

1/7

1/7

1,33/8

0,30/3

0,67/6
0,67/6

1,5/3

1,513

1,513
1,513

Credite

ent,

Pe com cten ä

11,30

5,30

3,67

Prof.univ. er

Decan,
Prof.univ.dr. Topo an Dan

Director de
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