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1. Scopul procedurii

Prin prezenta procedurid se asigura cadrul institutional al managementului performantei si al
managementului riscurilor in Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

Rectorul, in calitate de conducitor al entitatii publice asigurd monitorizarea performantelor pentru
fiecare obiectiv §i activitate, prin intermediul unor indicatori cantitativi si calitativi relevanti, inclusiv cu
privire la economicitate, eficienta si eficacitate. Conducerea institutiei asiguri, pentru fiecare politica,
obiectiv general si activitate, monitorizarea performantelor, utilizdnd indicatori cantitativi si calitativi
relevanti, inclusiv cu privire la economicitate, eficient si eficacitate. Managementul universititii trebuie si
primeascd sistematic raportari cu privire la desfdsurarea activitifii institutiei. Managementul universititii este
cel care evalueazi performantele, constatdnd eventualele abateri de la obiective, in scopul ludrii masurilor
corective ce se impun.

Rectorul, in calitate de conducator al entitdtii publice instituie si pune in aplicare un proces de
management al riscurilor, care si faciliteze realizarea eficient si eficace a obiectivelor institutiei. Conducerea
institutiei analizeazi sistematic, cel putin o dati pe an, riscurile legate de realizarea obiectivelor generale si
specifice, elaboreazi planuri corespunzitoare in directia limitarii posibilelor consecine ale acestor riscuri si
desemneaza salariatii responsabili cu gestionarea riscurilor si aplicarea planurilor respective.

2. Domeniul de aplicare

Procedura se aplicd in cadrul Universitatii ,,1 Decembrie 1918 din Alba Iulia, de citre conducerea
executiva a universitatii, implicit si de citre conducatorii compartimentelor / structurilor din universitate, care
au responsabilitatea monitorizrii performantelor si gestiunii riscurilor la nivelul compartimentelor pe care le
conduc. Procedura se aplica de citre personalul didactic si administrativ al institutiei in activitatea curenti pe
care o desfdgoara, care este supusi proceselor de monitorizare a performantei si gestiune a riscurilor.

2.1. Precizarea (definirea) activititii Ia care se referi procedura de sistem

Procedura descrie cadrul monitorizirii performantelor, oferind un sistem de dezvoltare si control a
indicatorilor de performanti asociati obiectivelor universitatii. De asemenea, procedura stabilegte cadrul
general unitar de identificare, analizi si gestionare a riscurilor la nivelul structurilor academice si operationale
din cadrul Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia.

2.2. Delimitarea expliciti a activititii procedurate in cadrul portofoliului de activititi desfisurate
de entitatea publici

Conducerea institutiei de invitimant superior stabileste obiective ale entititii, care genereazi activitati
necesar a fi desfisurate de catre personalul didactic si administrativ, in scopul indeplinirii obiectivelor asumate
institutional. Doar prin etapele monitorizirii performantei si a gestiunii riscurilor in universitate se creeazi
premisele deruldrii proceselor de management centrate pe eficienta si eficacitatea operatiunilor, cat si pe
mentinerea riscurilor la un nivel acceptabil stabilit.

2.3. Stabilirea sau identificarea (listarea) principalelor activititi de care depinde si/sau care
depind de activitatea procedurata

Desfagurarea tuturor activititilor din universitate este supusd procesului de management al
performantei §i de gestiune a riscurilor, astfel ci aceasti procedurd este definitorie in institutie.

2.4. Stabilirea sau identificarea (listarea) compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare
de rezultate ale activititii procedurate; listarea compartimentelor implicate in procesul activititii

Toate compartimentele/structurile functionale ale universitatii sunt furnizoare de date necesare pentru
a se putea monitoriza performanta si pentru a putea fi gestionate riscurile. In acelasi timp, toate
compartimentele/structurile functionale ale universitatii sunt beneficiare ale rezultatelor prezentei proceduri,
care li se aplic3 direct in activitatea desfasurata.
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3. Documente de referinti

3.1. Reglementiiri internationale

SR EN ISO 9001:2015 Sisteme de Management al Calitdtii. Cerinte

3.2. Legislatie primari

Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare

3.3. Legislatie secundari

- Ordinul nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice

- Ordinul nr. 1054/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind coordonarea si
supravegherea prin misiuni de indrumare metodologicd a stadiului implementarii si dezvoltirii sistemului de
control intern managerial la entititile publice

- Ghidul de realizare a procedurilor de sistem si a procedurilor operationale, https:/sgg.gov.ro/1/wp-
content/uploads/2018/07/Ghid-proceduri.pdf

- Ordonanfa Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern managerial si controlul financiar
preventiv, cu modificarile si completirile ulterioare

- Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calititii educatiei, aprobatd cu
modificari prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile ulterioare

- Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 75/2011 pentru modificarea si completarea OUG 75/2005;

- Ordinul ministrului educatiei nationale nr. 3928/21.04.2005 privind asigurarea calititii serviciilor
educationale in institutiile de invitdmant superior

3.4. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entititii publice

- Carta Universititii ,,1 Decembrie 1918 din Alba Tulia;

- Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia;

- Sistemul Institutional de Management al Calitatii;

- Metodologiile si procedurile ARACIS in vigoare;

- Acorduri, parteneriate, contracte de cercetare, contracte de finantare;

- Orice alte documente interne relevante,

4. Definitii si abrevieri

4.1. Definitii
Nr. P =
crt Termenul Definitia si/sau, daci este cazul, actul care defineste termenul
1. | Comisie de Monitorizare | Structuri cu atributii in vederea monitorizirii, coordonarii si

indrumdrii metodologice a implementarii si dezvoltirii sistemului de
control intern managerial.

2. | Editie proceduri Forma inifiald sau actualizata, dupi caz, a unei proceduri de sistem,
aprobata si difuzati. Editia unei proceduri se modifici atunci cand deja
au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cand
modificdrile din structura procedurii depisesc 50% din continutul
reviziei anterioare.

3. | Procedura de sistem Proceduri care descrie un proces sau o activitate care se desfasoari la

(procedura general) nivelul entititii publice aplicabil (aplicabild) majoritatii sau tuturor
compartimentelor dintr-o entitate public.

4. | Revizie procedura Actiunea de modificare, respectiv adiugare sau eliminare a unor

informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri,
{ modificéri ce implica, de reguli, sub 50% din continutul procedurii
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Persoand/persoane desemnati/desemnate de citre presedintele
Comisiei de Monitorizare sau compartiment, avind ca sarcini
principald managementul documentelor ce sunt in atributia comisiei,
in functie de complexitatea structurii organizatorice a entititii publice.

5. Secfetariat tehnic al
Comisiei de Monitorizare

4.2. Abrevieri ale termenilor
2

z}; Abrevierea Termenul abreviat
1. [A Aproba

2. | Ah. Arhiveazi

3. | Ap. Aplica

4. | Av. Avizeazi

5. |CA. Consiliul de Administratie

6. |CM. Comisie de Monitorizare

7. E Executa

8. |P.S. Procedura de sistem

9. |S.T.CM. Secretariat tehnic al Comisiei de Monitorizare
10. | U.A.B. Universitatea ,,1 Decembrie 1918 din Alba lulia
11. |V Verifica

5. Descrierea procedurii

5.1. Generalititi

Universitatea asigurd pentru fiecare politici si domeniu de activitate, monitorizarea performantelor.
Managementul trebuie s3 primeasca in mod sistematic raportéri interne cu privire la desfisurarea activititii in
cadrul universititii. Evaluarea performantelor are ca scop identificarea eventualelor abateri de la obiective, dar
si luarea misurilor corective ce se impun. Aceastd activitate este influentatd in mod firesc de schimbirile
institutionale, bugetare ce pot apirea si de modificarea obiectivelor stabilite initial.

Managementul riscului reprezinti un element al sistemului de control intern, cu ajutorul ciruia sunt
descoperite riscurile semnificative din cadrul universitatii, scopul final fiind mentinerea acestor riscuri la un
nivel acceptabil stabilit. Principalele obiective ale managementului riscului sunt:

- sd ment{ind amenintdrile in limitele acceptabile;
- sdia decizii adecvate de exploatare a oportunitatilor;
- sacontribuie la imbunititirea globala a performantelor.

Managementul riscului este un proces continuu si ciclic bazat pe activitati de control si monitorizare
permanenti, ceea ce presupune:

- stabilirea obiectivelor universitatii corespunzator nivelelor ierarhice ale acesteia;

- identificarea riscurilor care pot afecta realizarea obiectivelor, respectarea regulilor si regulamentelor,
increderea in informatiile financiare, protejarea bunurilor, prevenirea si descoperirea fraudelor;

- definirea categoriilor de riscuri (externe, operationale etc);

- evaluarea probabilitatii ca riscul si se materializeze si a marimii impactului acestuia;

- monitorizarea si evaluarea riscurilor, precum si a gradului de adecvare a controalelor interne.

Gestionarea riscurilor se bazeaza pe analiza factorilor de risc care permite personalului de conducere
din cadrul universitatii si cunoasca riscurile ce ar fi posibil si afecteze atingerea obiectivelor. in urma acestei
analize care trebuie realizati periodic, cu privire la activitatile desfasurate in cadrul universititii pentru
atingerea obiectivelor, este necesar si se elaboreze planuri corespunzitoare de prevenire a riscurilor, cat si
pentru limitarea posibilelor consecinte ale acestora si sd fie stabilite persoanele responsabile cu aplicarea
planurilor respective, precum si responsabili de risc care sa gestioneze riscurile aferente acestor obiective.
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Urmatorii termeni pot fi necesari in intelegerea problematicii gestiunii riscurilor in cadrul unei institutii
publice.

Risc - O problemi (situatie, eveniment etc.) care nu a aparut incd, dar care poate si apari in viitor, caz
in care obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintati sau potentati. In prima situafie, riscul reprezinti
0 amenintare, iar in cea de-a doua, riscul reprezinti o oportunitate. Riscul reprezinti incertitudinea in obtinerea
rezultatelor dorite si trebuie privit ca o combinatie ntre probabilitate si impact.

Probabilitatea de materializare a riscului - Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc si se
materializeze. Reprezintd o masurd a posibilitatii de aparifie a riscului, determinati apreciativ sau prin
cuantificare, atunci cand natura riscului si informatiile disponibile permit o astfel de evaluare.

Impactul - Reprezinti consecinta asupra rezultatelor (obiectivelor), daci riscul s-ar materializa. Daci
riscul este o amenintare, consecinta asupra rezultatelor este negativa, iar daci riscul este o oportunitate,
consecinga este pozitiva.

Expunere la risc - Consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le poate resimti o
organizatie in raport cu obiectivele prestabilite, in cazul in care riscul se materializeazi.

Materializarea riscului - Translatarea riscului din domeniul incertitudinii (posibilului) in cel al
certitudinii (al faptului implinit). Riscul materializat se transforma dintr-o problema posibila intr-o problema
dificild, daca riscul reprezinti o amenintare, sau intr-o situatie favorabila, daci riscul reprezinti o oportunitate.

Atenuarea riscului - Masurile intreprinse pentru diminuarea probabilititii (posibilitatii) de aparitie a
riscului sauw/si de diminuare a consecintelor (impactului) asupra rezultatelor (obiectivelor) daci riscul s-ar
materializa. Mai concis, atenuarea riscului reprezintd diminuarea expunerii la risc, daci acesta este o
amenintare.

Evaluarea riscului - Evaluarea consecintelor materializirii riscului, in combinatie cu evaluarea
probabilitétii de materializare a riscului. Mai concis, evaluarea riscului reprezinta evaluarea expunerii la risc.

Profilul de risc - Un tablou cuprinzand evaluarea generald documentata si prioritizats, a gamei de
riscuri specifice cu care se confrunta organizatia.

Strategia de risc - Abordarea generali pe care o are organizafia in privinta riscurilor. Ea trebuie si fie
documentat3 si usor accesibild in organizatie. In cadrul strategiei de risc se defineste toleranta la risc.

Toleranta la risc - “Cantitatea” de risc pe care o organizatie este pregatitii si o tolereze sau la care este
dispusa sa se expuni la un moment dat.

Risc inerent - Expunerea la un anumit risc, inainte s fie luati vreo misurs de atenuare a lui.

Risc rezidual - Expunerea cauzati de un anumit risc dupd ce au fost luate misuri de atenuare a lui.
Masurile de atenuare a riscurilor apartin controlului intern. Din aceasts cauza, riscul rezidual este o misura a
eficacitatii controlului intern, fapt pentru care unele tari au inlocuit termenul de risc rezidual cu cel de risc de
control.

Gestionarea riscurilor sau managementul riscurilor - Toate procesele privind identificarea, evaluarea
si aprecierea riscurilor, stabilirea responsabilitdfilor, luarea de misuri de atenuare sau anticipare a acestora,
revizuirea periodica si monitorizarea progresului.

Controlul intern - Orice actiune / misuri provenits din organizatie, luati in scopul gestionirii riscurilor.
Aceste masuri pot fi luate fie pentru a diminua impactul in cazul materializirii riscurilor, fie pentru a reduce
probabilitatea de materializare a riscurilor. Cu alte cuvinte, controlul intern reprezinti tocmai managementul
riscurilor, deoarece, prin miasurile luate, se obtine o asigurare rezonabild ci obiectivele organizatiei vor fi
atinse.

Managementul riscurilor - metodologie care vizeazi asigurarea unui control global al riscului, ce
permite menfinerea unui nivel acceptabil al expunerii la risc pentru entitatea publica, cu costuri minime.
Cuprinde o gama largd de activititi riguros definite s1 organizate, plecind de la conditiile de existenta si
obiectivele fundamentale ale entitatii publice, precum si analiza factorilor de risc intr-o conceptie de
functionare optimai si eficient.
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In managementul riscurilor, nu modelele i tehnicile sunt cele mai importante, ci atitudinea fafd de
risc, iar aceasta este, in primul rdnd, un aspect al culturii organizafionale ce se formeazd in timp §i nu un
rezultat al unor norme imperative.

5.2. Documente utilizate

5.2.1. Lista si provenienta documentelor utilizate

Procedura presupune elaborarea si utilizarea documentelor prin care se monitorizeazi performantele si
se gestioneaza riscurile la nivelul compartimentelor/structurilor din universitate,

3.2.2. Continutul i rolul documentelor utilizate

Documentele prin care se monitorizeazi performantele si se gestioneaza riscurile la nivelul
compartimentelor/structurilor din universitate au rolul de a sustine un proces de management eficient al
entitatii.

5.2.3. Circuitul documentelor

Monitorizarea performantelor are la bazi raportiri interne sistematice pe care personalul didactic si
administrativ le aduc la cunostinta compartimentelor/structurilor din universitate cu privire la desfasurarea
activitdtii in cadrul institutiei, cat si documente elaborate de citre management in procesul de control al
activitdtilor desfasurate in universitate. Procesele de management a riscurilor se documenteazi cu ajutorul
rapoartelor intocmite de responsabilii de risc din fiecare compartiment, dar se bazeazi si pe documente
elaborate de management in demersurile de gestiune a riscurilor.

5.3. Resurse necesare

Pentru realizarea activitatilor specifice acestei proceduri si pentru aplicarea sa sunt necesare resurse
materiale, umane si financiare.

5.3.1. Resurse materiale

Universitatea foloseste resursele materiale de care dispune pentru monitorizarea performantei si
managementul riscurilor.

5.3.2. Resurse umane

Universitatea foloseste resursele umane de care dispune pentru monitorizarea performantei si
managementul riscurilor.

5.3.3. Resurse financiare

Universitatea foloseste resursele financiare de care dispune pentru monitorizarea performantei si
managementul riscurilor.

5.4. Modul de lucru

S4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

A. Managementul performantei,

Sistemul de monitorizare a performantelor este influentat de marimea si complexitatea universitatii, de
modificarea/schimbarea obiectivelor sau/si a indicatorilor, de modul de acces al salariatilor la informatii.
Indicatorii de performantd sunt elaborati pentru a furniza informatii de fincredere asupra naturii st
performantei institutiei. Un indicator de performanti defineste masurarea performantei universitatii si poate
fi exprimat in procente, index, rati sau alt3 comparatie, care este monitorizata la intervale regulate si este
comparatd cu unul sau mai multe criterii. Misurarea performantei este, in general, orientati fie citre
rezultatele activitatii (output), fie catre impactul (outcome) pe termen lung.

B. Managementul riscurilor.
Orice actiune sau inactiune prezinti un ric de nerealizare a obiectivelor. Managementul riscurilor la
nivelul universititii presupune:
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a) identificarea riscurilor majore care pot afecta eficacitatea si eficienta operatiunilor, respectarea regulilor si
regulamentelor, increderea in informatiile financiare si de management intern si extern, protejarea bunurilor,
prevenirea si descoperirea fraudelor;
b) definirea nivelului acceptabil de expunere la aceste riscuri;
¢) evaluarea probabilititii ca riscul si se materializeze si a mdrimii impactului acestuia;
d) elaborarea Registrului riscurilor la nivel de institutie si la nivel de structura organizatorica de baza;
e) elaborarea planurilor de limitare a actiunii riscurilor active;
f) monitorizarea riscurilor si a gradului de adecvare a controalelor interne la gestionarea riscurilor si
revizuirea periodici a riscurilor;
g) stabilirea responsabililor cu riscurile.

Existd un raport de interdependenti intre strategiile, politicile si programele elaborate pentru
atingerea obiectivelor §i strategiile de control. Firi o strategie de control adecvati, creste riscul de
manifestare a abaterilor de la strategia, politica §i programele universitatii.

5.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii

A. Managementul performantei.

Conducitorii  structurilor/compartimentelor universitdfii monitorizeazi performantele activitatilor
aflate in coordonare, prin elaborarea si actualizarea periodicd a indicatorilor de performanti sau de rezultat
asociafi obiectivelor stabilite. Conducitorii structurilor/compartimentelor se asigurd ci pentru fiecare
activitate care concuri la atingerea obiectivelor specifice existd configurati indicatori de performanti sau de
rezultat, cu ajutorul cirora se raporteaz realizirile.

Conducitorii structurilor/compartimentelor universitatii evalueaza performantele, constati eventualele
abateri de la obiective si iau misurile corective ce se impun. Monitorizarea performantelor se realizeazi prin
activitafi de rutini, evaluari separate sau chiar o imbinare a acestor doui activitati.

Conducdtorii compartimentelor entititii publice monitorizeazi performantele activitatilor aflate in
coordonare, prin intermediul unor indicatori cantitativi si calitativi, care trebuie si fie: masurabili; specifici;
accesibili; relevanti; stabiliti pentru o anumiti durati in timp. Conducerea entitiii publice se asiguri ca pentru
fiecare obiectiv specific existd cel putin un indicator de performanti cu ajutorul ciruia se raporteazi realizirile.
Evaluarea periodica a performantelor se face de citre conducerea structurilor interne din cadrul universitatii,
atat la nivel strategic, cat si la nivel operational. Reevaluarea indicatorilor se face atunci cand au loc
modificari ale ipotezelor/ premiselor si, implicit, a obiectivelor.

La selectia indicatorilor de performants, conducitorii structurilor/compartimentelor universititii vor
avea in vedere cel putin urmitoarele:

a) legdtura dintre indicatori si obiectivele stabilite trebuie s3 fie clard. La elaborarea indicatorilor de
performanta asociati obiectivelor se tine cont de faptul ca indicatorii trebuie si fie relevanti si specifici
activitafii structurii respective (calitate, cantitate, termen, cost, conducere, colaborare, lucru in echips, mod
de utilizare a resurselor etc.);

b) trebuie stabilite activitatea regulati pentru colectarea indicatorului, care si descrie modul in care
indicatorul va fi colectat, cine este responsabil si cAnd anume va fi furnizata informatia.

Pentru fiecare indicator de performanta aferent fiecirei activititi se identificd datele necesare a fi
colectate, sursa datelor, factorii responsabili de colectarea si transmiterea acestora, frecventa colectarii datelor.
Sursa este acea entitate de la care sunt obtinute datele in mod constant. Este recomandat sd se foloseascd
aceeasi sursd de date pentru acelasi indicator de performantd, pentru a evita ca in timp si se produca interpretari
eronate sau lipsite de consistenta. Fiecare compartiment, dupi caz isi stabileste propriile metode de colectare
a datelor necesare monitorizirii. Sistemul de monitorizare trebuie si se bazeze pe stringerea de date
comparabile, colectate cu o anumiti periodicitate pentru a se putea mésura progresul. In functie de tipul
indicatorului de performanti colectarea datelor se poate face lunar, trimestrial, semestrial, anual, sau cu o alti
periodicitate, dupi caz.
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Dupa terminarea colectirii datelor, conducitorii structurilor/compartimentelor vor trece la procesarea
acestora, prin raportare la formula sau criteriul stabilite pentru fiecare indicator de performanta. Se utilizeaza
urmétoarele instrumente si tehnici de analizi a performantei, dupa caz: revizuirea performantelor, analiza
abaterilor, analiza tendintelor, analiza valorii dobandite si tehnicile si instrumentele de distribuire a
informatiilor (comuniciri, sisteme de stocare a informatiilor, metode de distribuire a informatiilor etc.).

B. Managementul riscurilor.

Fiecare compartiment/structura din universitate trebuie sa-si defineasca propria strategie in privinta
riscurilor cu care se poate confrunta si sa asigure documentarea completi si adecvati a strategiei, precum si
accesibilitatea documentatiei in intreaga organizatie. Conducerea structurii trebuie sd-si defineascid clar
obiectivele, in vederea identificirii si definirii riscurilor asociate acestora. Conducitorul structurii are obligatia
credrii §i mentinerii unui sistem eficient de management al riscurilor, in principal, prin:

- identificarea riscurilor in stransa legituri cu obiectivele a ciror realizare ar putea fi afectatd de materializarea
riscurilor; Reguli de urmat:

- Nu constituie riscuri situatiile, evenimentele care nu pot aparea

- Nu se identifica drept riscuri probleme care vor apare cu siguranta

- Riscurile nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor

- Nu se definesc riscurile prin negarea obiectivelor

- Nu se identifica riscuri care nu afecteazi obiectivele

- Identificarea riscurilor e o problemi de perceptie
- identificarea amenintarilor/vulnerabilittilor prezente in cadrul activitdtilor curente ale entitatii care ar putea
conduce la sdvarsirea unor fapte de coruptie si fraude;

- evaluarea riscurilor, prin misurarea probabilitatii de aparitie si a impactului asupra obiectivelor in cazul in
care acestea se materializeazd; Scopul: a stabili o ierarhie a riscurilor universitatii care, in functie de
tolerabilitatea la risc, permite stabilirea celor mai adecvate modalitati de tratare a riscurilor si delegarea
responsabilititii de gestionare a riscurilor celor mai potrivite nivele decizionale. Evaluarea probabilitatii de
materializare a riscului identificat presupune determinarea sanselor de aparitie a unui rezultat specific.
Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul in care riscul s-ar materializa reprezintd consecinta asupra
obiectivelor (rezultatelor) asteptate, care poate fi, In functie de natura riscului, negativa sau pozitiva. Evaluarea
expunerii la risc reprezintd combinatia intre probabilitate si impact.

- ierarhizarea §i prioritizarea riscurilor in functie de toleranta la risc stabilitd de conducerea entititii;

- stabilirea celor mai adecvate modalititi de tratare a riscurilor, astfel incét acestea si se incadreze in limitele
tolerantei la risc stabilite si delegarea responsabilititii de gestionare a riscurilor catre cele mai potrivite niveluri
decizionale;

- monitorizarea implementarii masurilor de control, precum si a eficacititii acestora;

- revizuirea i raportarea periodici a situatiei riscurilor. Toate activitétile si actiunile initiate si puse in aplicare
In cadrul procesului de gestionare a riscurilor sunt riguros documentate, iar sinteza informatiilor/datelor si
deciziilor luate in acest proces este cuprinsi in Registrul riscurilor, document care atesti i in organizatie s-a
introdus un sistem de management al riscurilor si cd acesta functioneazi. Conducerea se asigurd de elaborarea
normelor interne institutionale, in acord cu legislatia in vigoare, prin care se organizeazi sistemul de control
intern managerial si procesele de gestiune a riscurilor. Acestea implica, printre altele si
completarea/actualizarea periodici a registrului riscurilor aferent fiecirej structuri organizatorice si pe
ansamblul universitaii; raportarea riscurilor citre nivele ierarhice superioare, potrivit competentei decizionale.
Registrul riscurilor la nivel institutional reprezintd documentul centralizat de inregistrare pentru toate riscurile
identificate de universitate, cu mentionarea probabilitatii, impactului, masurilor, responsabililor etc.

- raspunsul la risc presupune una dintre urmitoarele actiuni ale managementului, in functie de situatia concreta
identificatd: acceptarea (tolerarea) riscurilor, monitorizarea permanentd a riscurilor, evitarea riscurilor,
transferarea (externalizarea) riscurilor, tratarea (atenuarea) riscurilor ori tratarea situatiilor dificile, prin
planurile de contingenta.
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5.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii

Cu aportul activititii de monitorizare a performantelor, conducerea universititii dezvoltd un sistem de
monitorizare §i raportare a performantelor, pe baza indicatorilor asociati obiectivelor specifice. Indicatorii
cantitativi si calitativi, asociati obiectivelor specifice, sunt masurabili, specifici, accesibili, relevanti si stabilifi
pentru o anumitd duraté in timp. Atunci cind necesititile o impun, in cadrul universititii se efectueazi o
reevaluare a relevantei indicatorilor asociati obiectivelor specifice, in scopul operdrii corectiilor cuvenite.

Cu aportul activitatii de management a riscurilor, in cadrul universititii sunt identificate si
evaluate/reevaluate principalele riscur, proprii obiectivelor compartimentelor/structurilor din institutie si
activitatilor derulate in cadrul acestuia. De asemenea, universitatea stabileste masuri de gestionare a riscurilor
identificate si evaluate la nivelul activititilor din cadrul compartimentului si asigurd completarea/ actualizarea
registrului riscurilor si deruleazi activititi de rispuns la riscurile identificate.
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6. Responsabilititi

Nr. Compartimentul (postul)/ Co.nduc.ere executivi ] Conducen:, executivi PersPnal didactic Presedinte | Senat
crt. Actiunea (operatiunea) un1vers1t:?te (Rector, a compartfmentelor / si per.sonal. S.T.C.M. C.M. C.M. UAB
prorectori) si CMCSI structurilor UAB administrativ
0 1 2 4 5 6 7
L. Managementul performantei’ A — Aproba A — Aprobi Ap - Aplica
Ap - Aplica Ap — Aplica
2. Managementul riscurilor? A — Aproba A — Aprobi Ap - Aplica
Ap - Aplica Ap - Aplici

3. Elaborarea Diagramei de proces E - executi

4. Verificarea Diagramei de proces V - verifici

5. Elaborarea/Actualizarea PS, dupi caz E - executd
| 6. Verificarea si semnarea PS V - verifici

7. Dispunerea transmiterii procedurii S.T.C.M. E - executa

8. Inregistrarea PS E - executd

9. Verificarea formatului si a structurii PS V-

verifici

10. Supunerea PS spre analiza C.M. E - executi

11. Verificarea PS V - verifica

12, Transmiterea observatiilor (proprii sau primite de E - executa

la CM.) cu privire la PS
13. Efectuarea modificarilor i completarilor E - executa
transmise de S.T.C.M.
14. Retransmiterea PS la S.C.T.M. E - executi
15. Analizarea §i avizarea PS Av -
Avizeazi
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»1 Decembrie 1918” managementul riscurilor la nivelul structurilor academice si Revizia 0
din Alba Tulia operationale ale Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Tulia

Exemplar nr. 1

Conducere executivi

Conducere executivi

Personal didactic

g_l; CZ:;?I:’;::?“:EZ:LSHOSZE;)/ universitate (Rector, | a compartimentelor / si personal S.T.C.M. C.M. Pregelslmte %e:;;t
) prorectori) si CMCSI structurilor UAB administrativ o
16. Analizarea §i aprobarea PS A - Aprobi A-
Aprobi
17. Distribuirea PS aprobate conform Formularului de E - executi
distribuire (difuzare) |
18. Indosarierea originalelor PS aprobate E - executa
19. Arhivarea PS retrase/inlocuite Ah -
Arhiveaza
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Universitatea
»1 Decembrie 1918”
din Alba Iulia

PROCEDURA DE SISTEM

Editia II

Procedura de sistem privind managementul performantei si
managementul riscurilor la nivelul structurilor academice si

operationale ale Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

Cod: PS - 04

Revizia 0

Exemplar nr. 1

7. Formular evidentid modificiiri

‘D 2 2 ) R E
¢ | o E=4 @ 5 52 S & g b= g
5| & S 5 % ¥ =8 S8 E
. = @ > - g = o= == &
Z. = [~ - PO s =] 5 S =
= A Z E g ®w 35
[>]
1. I 14.12.2017 0 14.12.2017 | Integral | Conformitate cu cadrul legal in
vigoare - OSGG nr. 400/2015
2. II | 30.06.2021 0 ]30.06.2021 | Integral | Conformitate cu cadrul legal in
vigoare - OSGG nr. 600/2018
8. Formular analiza proceduri
[ =
= )
- = ®
@ e, N'= SN
5 .8 | £, <2 <&
= £ g & £ o &0 & )
St p= - S e = @ =
3} = =T @
. « o = 5 o =
z 2 > & £ 5 g i g
5 £EsE | S8 3 3 § | 3| 4
S - F 5 c | % | g
Z o= = a 2 g a
> O "
7 2
1. | Comisia de | Panaite Ovidiu | - (j/ 22.06.2021
monitorizare {
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Universitatea Procedura de sistem privind managementul performantei si o
»1 Decembrie 1918” managementul riscurilor la nivelul structurilor academice si Revizia 0
din Alba Iulia operationale ale Universititii ,1 Decembrie 1918” din Alba Tulia

Exemplar or. 1

Cod: PS - 04
9. Formular distribuire (difuzare) proceduri
—
Data
Nr. Nume si Data retragerii . Data"
Compartiment/Functia e ... Semnituri .. Semniituri intrarii
exemplar prenume primirii procedurii o
o . in vigoare
Inlocuite

I. Comisia de monitorizare Panaite Ovidiu 02.07.2021 J/ : 30.06.2021 7{,___ 30.06.2021
Exemplar nr. 1 (originalul)

2. Rector Breaz Valer 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) Daniel email publicare site ]

3. Prorector Muntean Andreea | 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

4. Prorector Ionescu Petru 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) Stefan email publicare site

5. Consiliul pentru Studii Universitare de | Gligor Mihai 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Doctorat email publicare site
(Exemplar nr. 1 — copia scanati)

6. Senat Tamas-Szora 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) Attila email publicare site

7. Directia Generald Administrativa Gaban Vasile 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanat) Lucian email publicare site

8. Facultatea de Stiinte Economice Topor Dan 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

9. Facultatea de Stiinfe Exacte si | Rotar Corina 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Ingineresti (Exemplar nr. 1 — copia email publicare site
scanata)
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10. Facultatea de Drept si Stiinte Sociale Tudoragcu 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) Miruna email publicare site

11. Facultatea de Istorie si Filologie Barbulef Gabriel | 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanat3) email publicare site |

12. Facultatea de Teologie Ortodoxa Himcinschi Mihai | 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

13. Centrul pentru Managementul Calititii | Birlutiu Adriana | 02.07.2021 Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
si Strategie Institutionala email publicare site
(Exemplar nr. 1 — copia scanati)

14, Centrul pentru fnvé;émént la Distanta, | Dimen Levente 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Frecventd Redusi si Formare Continua email publicare site
(Exemplar nr. 1 — copia scanat)

15. Centrul pentru Imagine si Marketing | C4mpan Diana 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

16. Centrul pentru Managementul | Kadar Manuella | 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Proiectelor email publicare site
(Exemplar nr. 1 - copia scanati)

17. Centrul pentru Cercetare Stiintifica Popa-Gorjanu 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) Cosmin email publicare site

18. Centrul pentru Transfer Tehnologic Tulbure Adrian 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

19. Centrul pentru Relatii Internationale | Melinte Daniel 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

20. Centrul de Informare Consiliere si Dragolea Larisa 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Orientare in Cariera email publicare site
(Exemplar nr. 1 — copia scanat)

21. Departamentul pentru Pregitirea Todor Ioana 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
Personalului Didactic email publicare site

(Exemplar nr. 1 — copia scanati)
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22, Editura AETERNITAS Orian Georgeta 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021 |
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
23. Compartiment Financiar-Contabil Contor Tamara 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
24, Oficiul Juridic Tomuta Sanda 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
25. Compartiment Audit Public Intern Stanciu Daniela 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
26. Secretariat general Universitate Hava Cristina 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
27. Biroul Personal-Salarizare . 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
. y Joldes Gabriela . . .
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
28. Serviciul Social . . 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
. . _ Cimpean Claudia . . .
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
29, Serviciul Biblioteci o . 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
. - Tétar Corina . . .
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
30. Biroul Tipografie . 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
. . Albesc Simona . . .
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site
31. Biroul IT - 02.07.2021 | Informare 30.06.2021 | Actualizare 30.06.2021
. g Despa Otilia . . .
(Exemplar nr. 1 — copia scanati) email publicare site

Nota: Odati cu distribuirea (difuzarea) Procedurii de sistem privind coordonarea activititilor si planificarea resurselor in vederea indeplinirii
obiectivelor Universititii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Tulia, Cod: PS — 03, se retrage Procedurd de sistem privind coordonarea activitdtilor §i planificarea
resurselor in vederea indeplinirii obiectivelor Universitdii ,,1 Decembrie 1918 din Alba lulia, cod SEAQ PS CMCSI 03, aprobati in sedinta Senatului din
14.12.2017.
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10. Anexe

Anexa 1 - Diagrama de proces

in desfisurarea activitatilor care fac obiectul prezentei proceduri se vor respecta reglementirile
europene impuse d¢ REGULAMENTUL nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare
a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), cele nationale transpuse prin Legea
nr. 190 din 18 iulie 2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 si
reglementarile interne elaborate in cadrul Universitatii ,,] Decembrie 1918” din Alba Iulia (Regulamentul
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date, aplicabil in cadrul Universitatii ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia, politici de

confidentialitate).

Aprobat in Sedinfa Senatului Universitittii ,, 1 Decembrie 1918” din Alba Iulia din data de 30 iunie 2021.

PRESEDINTE

AVIZAT
Oficiul Juridic

C(ouxili?fljirzic Sanda Tomuta
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Anexal-PS-04

Conducere Conducere executiva
executiva UAB structuri UAB

Dezvolta un sistem de - Dezvolta un sistem de -
monitorizare §i raportare Dezvolta un sistem de Dezvalta un sistem de

estiune a riscurilor IOMECRIEITS 3i papuitale estiune a riscurilor
a performantelor & a performantelor &

Elaboreazd Diagrama de proces
Elaboreaza / Actualizeazd P.S.

Conducere
executivd UAB

Modifican
Verifica Diagrama de proces si P.S. sau

completari

Maodificari
Sau ; Verifica P.S.

completari
Presedinte C.M.

Analizeaza si avizeazd P.S.

Conducere UAB

Analizeazd si aprobd P.S.

1. Distribuie PS aprobatd conform Formularului de distribuire.
2. Tndosariaza originalul PS aprobate.
3. Arhiveaza PS retrasd/inlocuita.




