Date despre program

FISA DISCIPLINEI

. Institutia de invatamant

Universitatea ,,1 Decembrie 1918” din Alba Iulia

1
.2. Facultatea

de Drept si Stiinte Sociale

1.3. Departamentul

de Stiinte Juridice si Administrative

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii

Administratie publici/consilier administratia publici —
242201, expert administratia publica — 242202, inspector de
specialitate in administratia publici — 242203

2. Date despre disciplini

2.1. Denumirea disciplinei | Managementul public | 2.2. Cod disciplina | APT3
2.3. Titularul activitatii de curs Dragolea Larisa
2.4. Titularul activitatii de seminar Putan Alina
2.5. Anul de studiu | I | 2.6. Semestrul I 2.7. Tipul de E | 2.8. Regimul (0]

evaluare disciplinei (O —

(E/C/VP) obligatorie, Op —

E optionala, F —
facultativa)

3. Timpul total estimat

3.1. Numar ore pe 2 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/laborator 1
sdptdmana

3.4. Total ore din 42 din care: 3.5. curs 28 3.6. seminar/laborator 14
planul de invatamant

Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 15
Documentare suplimentard in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 51
Pregdtire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat -
Examinari 2
Alte activitati ....... 5
3.7 Total ore studiu individual 83

3.8 Total ore din planul de invatimant 42

3.9 Total ore pe semestru 125

3.10 Numadrul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Salda dotata cu videoproiector, ecran de proiectie, pointer

5.2. de desfasurarea a
seminarului/laboratorului

Sald dotata cu tabla, videoproiector, ecran de proiectie,
pointer, flipchart

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

C4 Aplicarea instrumentelor strategice pentru dezvoltarea institutionali umane, in
limitele codului de conduitéd a functionarului public

C5 Administrarea activitatilor specifice din domeniu, cu respectarea eticii si deontologiei
profesionale

Competente transversale

7. _Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Prin caracterului sau interdisciplinar, cursul de Managementul Public permite insusirea
si folosirea conceptelor, metodelor, tehnicilor si instrumentelor de bazi ale
Managementului Public, precum si formarea si dezvoltarea de aptitudini si atitudini




absolut necesare viitorilor absolventi, care pot deveni cu adevarat profesionisti, inalt
calificati, ciutati pe piata muncii.

Scopul disciplinei ,,Managementul public” este de a oferi cunostinte viitorilor absolventi,
in ce priveste administrarea i gestionarea activitatii in sectorul public, precum si de a-i

invita si aplice 1n practicd cunostintele teoretice obtinute pe parcursul acestui curs.

7.2 Obiectivele specifice
disciplineti)

= Interpretarea activitatilor specifice domeniului
= Rezolvarea de studii de caz

= analiza principiilor managementului public

abilitatea de a le aplica in practicd

S EPRPT

dezvoltare profesionala)

managementului public.

= corelarea normelor generale cu normele speciale
= corelarea cunostintelor teoretice in domeniul managementului public cu

1. Cunoastere si intelegere (cunoasterea si utilizarea adecvata a notiunilor specifice

= Cunoasterea principalelor notiuni aferente domeniului managementului public
= Insugirea notiunilor de baza din cadrul managementului public
= Utilizarea limbajului de specialitate aferent disciplinei
2. Explicare si interpretare (explicarea i interpretarea unor idei, proiecte, procese,
precum si a confinuturilor teoretice si practice ale disciplinei)
= Explicarea si interpretarea notiunilor referitoare la managementul public

3. Instrumental aplicative (proiectarea, conducerea i evaluarea activitatilor practice
specifice; utilizarea unor metode, tehnici §i instrumente de investigare si de aplicare)

4. Atitudinale (manifestarea unei atitudini pozitive i responsabile fata de domeniul
stiinfific / cultivarea unui mediu stiintific centrat pe valori §i relafii democratice /
promovarea unui sistem de valori culturale, morale si civice / valorificarea optima §i
creativa a propriului potential in activitatile stiintifice / implicarea in dezvoltarea
institutionald gi in promovarea inovatiilor stiintifice / angajarea in relatii de parteneriat

*  Asumarea unui rol activ in analiza elementelor de management public
*  Manifestarea unei atitudini responsabile fata de pregatirea continua, cunoagsterea
operativa si aplicarea corespunzatoare a principiilor, normelor si functiilor

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de | Observatii
predare
CAPITOLUL 1 Prelegere,
Consideratii generale privind managementul public discutii
Notiuni introductive. Istoric
CAPITOLUL 2 Prelegere,
Principiile managementului public discutii
Aplicarea principiilor in managementul public
CAPITOLUL 3 Prelegere,
Managementul serviciilor publice discutii
Obiectivele serviciilor publice
CAPITOLUL 4 Prelegere,
Schimbiri necesare in administratia publica discutii
CAPITOLUL 5 Prelegere,
Caracteristicile serviciilor publice discu;ii
CAPITOLUL 6 Prelegere,
Modernizarea sistemului informational in sectorul public discutii
Tendinte privind modernizarea sistemului informational al managementului public
CAPITOLUL 7 Prelegere,
Managementul prin obiective discutii
CAPITOLUL 8 Prelegere,
Marketingul serviciilor publice discutii
Mixul de marketing
CAPITOLUL 9 Prelegere,




Gestiunea resurselor umane in sectorul public discutii
Strategii manageriale de motivare

CAPITOLUL 10 Prelegere,
Teorii motivationale utilizate in sectorul public discutii
Strategii de motivare/influentare utilizate in sectorul public

Abilitati manageriale necesare in sectorul public

CAPITOLUL 11 Prelegere,
Tipologia rolurilor managerilor. discutii
Caracteristici personale ale managerilor.

CAPITOLUL 12 Prelegere,
Procesul si actul decizional in institutiile publice discutii
Comunicarea in institutiile publice. Notiuni introductive

CAPITOLUL 13 Prelegere,
Functiile comunicarii discutii
Modalitiiti de comunicare

Canalele de comunicare in institutiile publice

CAPITOLUL 14 Prelegere,
Caracteristicile unui lider discutii
Consilierea angajatilor

Construirea echipei

8.2 Bibliografie

Popa, . Management strategic. Editura ASE, Bucuresti, 2007,

PNO YA LN~

Androniceanu A., Management Public International. Editura Universitara, Bucuresti, 2010;
Androniceanu, A. Noul management public, Ed. Economica, Bucuresti, 2004;

Neagu I.. Constantin C, Vasile P.. Premiscle sistemului de management public roménesc modern, 2007;
Nicolescu,O., Plumb, I. Managementul serviciilor publice, ASE, Bucuresti, 2000;
Nicolescu,O., Verboncu, I. Managementul organizatiei, Ed. Economic#, Bucuresti, 2007

Verboncu, I. Fundamentele managementului organizatiei, Ed. Economici, Bucuresti, 2008;
Verboncu,l. (coord.) Management public, Ed. Universitard, Bucuresti, 2005.

Seminar

Seminarul 1 Definirea managementul public
Principiile fundamentale ale managementului public
Obiectivele managementului serviciilor publice
Caracteristicile serviciilor publice

Discutii, studii
de caz,
dezbateri

Seminarul 2
Instrumentele moderne de control
Politica de promovare in domeniul managementul public

Discutii, studii
de caz,
dezbateri

Seminarul 3

Criterii de selectie a resurselor umane

Strategii de motivare a resurselor umane

Teorii motivationale- Teoria ierarhiei nevoilor identificate de Maslow

Discutii, studii
de caz,
dezbateri

Seminarul 4

Discutii, studii

Abilitati manageriale de caz,
Clasificarea abilitatilor manageriale dezbateri
Seminarul 5 Discutii, studii
Definiti comunicarea de caz,
Functiile comunicarii dezbateri

Modalitati de comunicare

Seminarul 6
Canalele de comunicare in institutiile publice .Leadership-ul
Caracteristicile unui lider

Discutii, studii
de caz,
dezbateri

Seminarul 7
Analiza SWOT a serviciilor publice

Discutii, studii
de caz,




Functiile statului vis-a-vis de serviciile publice dezbateri

Bibliografie

Androniceanu A., Management Public International. Editura Universitara, Bucuresti, 2010;

Androniceanu, A. Noul management public, Ed. Economica, Bucuresti, 2004;

Cretu, C., & Sirbu, C. (2011). MANAGEMENTUL DATORIEI PUBLICE IN PERIOADA 2008-2010. EIRP
Proceedings, 3.

Dragolea L., Management Public, Suport de curs, Biblioteca Universitatii 1 Decembrie 1918 din Alba Iulia, 2023.
Groza, M. (2023). Managementul documentelor electronice: Analiza nivelului de adoptare a solutiei Filedoc in institutiile
publice din Romania. Student Papers on Smart Cities and E-Governance (SPoSC&EGOV) Repository, 1(1).
Multescu, L. A. (2023). Digitalizarea administratiei locale in Romania. Student Papers on Smart Cities and E-
Governance (SPoSC&EGOV) Repository, 1(1).
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Verboncu,l. (coord.) Management public, Ed. Universitard, Bucuresti, 2005.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continuturile disciplinei sunt astfel stabilite incdt sa fie conforme asteptarilor reprezentantilor comunitdaii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din domeniul studiat.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare | 10.2 metode de evaluare | 10.3 Pondere din nota
finald
10.4 Curs Evaluare finald Examen scris 70%
10.5 Seminar/laborator Verificare pe parcurs
Activitate la seminar - activitate seminar 20%

(referat intocmit §i
prezentat si test partial
sustinut)

-Oficiu 10%

10.6 Standard minim de performanta: Obtinerea notei minime 5 (cinci)

Utilizarea adecvata a limbajului de specialitate

Utilizarea adecvata a teoriilor, principiilor si conceptelor managementului public

Realizarea unui proiect sau a unui studiu pornind de la o situatie datd in domeniul managementului public
Realizarea unui proiect sau a unui studiu in domeniul managementului public

Data completarii de seminar
092023 200 e N 00 ... ...

Data avizarii in Departament
...09.2023




