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INTRODUCERE

,,Apa este forta motrica a intregii naturi”

Leonardo da Vinci

Apa nu este numai un element esential pentru omenire si dezvoltare, ci si un element
critic, fara de care nu putem trdi, este o resursa care nu poate fi inlocuita, pentru care nu
existd alternative. Multi cred cd viitorul depinde de petrol, Insd probabil ca viitorul omenirii
depinde cu mult mai mult de resursele de apa decat de cele de petrol. Nu exista agricultura,
productie de bunuri farad apa. Nu exista ecosisteme sdnatoase si dezvoltare socio-economica
fara apa. Ecosistemele pot fi mentinute sandtoase numai si numai prin existenta cantitatilor
necesare de apd. Dat fiind ca cresterea economica se leaga si de gestiunea corespunzatoare
a resurselor de apa, se poate afirma ca reducerea saraciei depinde si de accesul la resursele
de apa.

Tn context istoric, a doua jumatate a secolului al XX-lea a fost o perioada importanta
in evolutia utilizarii resurselor de apa la nivel mondial. Aceste schimbari se leagad de casti-
garea independentei de catre coloniile de altddata, de propagarea comunismului dupa Al
Doilea Razboi Mondial. Economiile comuniste, cu sector agricol extensiv, au dezvoltat sis-
teme de irigatii mari, care au avut un efect negativ asupra mediului (de exemplu, lacul Aral,
care aproape a secat din cauza intensificarii irigatiilor). Dupa anul 1989, in statele foste co-
muniste si in fostele colonii unde dictaturile au fost inlaturate s-a schimbat si abordarea le-
gata de resursele de apa. Publicul a fost educat in legaturd cu apa si s-a permis ca actorii
locali sa aiba grija de resursele de apa din regiune. Aceste noi democratii nu au reusit incd
sd se descotoroseasca de toate vechile apucaturi legate de apa, uitand ca este vorba de un
bun public. Schimbarea prioritatilor economice in aceste tari a dus la scdderea investitiilor
in gestionarea apei.

Cresterea dramatica din ultimul secol a numarului de locuitori de pe planeta are im-
plicatii si asupra gestiondrii resurselor de apa. In anul 2030, populatia lumii va ajunge la

aproximativ 8,5 miliarde de oameni, in comparatie cu 4,43 miliarde in 1980. In aceasta

! United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Division, (2015), Population 2030
Demographic challenges and opportunities for sustainable development planning, New York -
https://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/trends/Population2030.pdf

6



https://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/trends/Population2030.pdf

perioada, resursele de apa nu au Inregistrat o crestere, ba chiar se poate afirma fara a gresi
ca ele s-au imputinat, din cauza schimbarilor climatice si a poludrii celor existente. Hranirea
populatiei va necesita Tn 2030 o productie sporitd de alimente, cu un consum mai scazut de
apa, si utilizarea cu o eficientd crescuta a apei in agricultura.

Cererea de apd din domeniul agricol este in crestere continud. Aceastd crestere este
determinata, printre altele, si de cresterea cererii de carne, a carei productie consuma mai
multd apa decat productia de cereale.

Necesarul de energie creste cu 30-35% pand in anii 2030-20407 si in statele cu eco-
de a produce energie verde. Pe baza trendurilor din ultimii ani, se poate spune ca secetele si
inundatiile vor continua in viitor, amenintand agricultura si deci statele cu o agricultura pu-
ternica, implicit viata celor care traiesc din agricultura.

Industria este un alt element care necesitd apa, iar prin dezvoltarea ei, necesarul de
apa va creste.

Urbanizarea apare ca o realitate care duce si ea la cresterea necesarului de apd in
gospodarii — pentru masini de spalat, toalete si igiend corporald. Se impune un management
riguros al resurselor de apa naturale, atat cele de suprafata, cat si cele subterane, pentru a
putea raspunde provocarilor urmatorilor ani.

Date fiind schimbarile climatice si elementele mentionate anterior, se poate afirma
ca importanta si complexitatea gestionarii resurselor de apa vor creste, iar sub incidenta aces-
tor schimbadri, problema devine si mai complexd. Repartitia resurselor de apd este inegala la
nivel planetar. In unele zone vor fi disponibile mai multe resurse de apa, iar in alte zone, mai
putine decat necesarul de apd curata, fapt care va putea duce si la conflicte pentru detinerea
resurselor de ,,aur albastru”. De exemplu: daci 36%?2 din populatia lumii o reprezinti chinezii
si indienii, acestia detin numai 10% din resursele de apa curata. Fara resurse suplimentare
de apa si fara un management eficient al acesteia, economiile celor doua tari nu pot ajunge,
pe termen lung, la potentialul previzionat de analistii economici.

La nivel statal, regional si mondial se impune elaborarea si implementarea unor pro-

grame de gestionare riguroasa a resurselor de apa, pentru a se face fatd cererii de apa pentru

2 International Energy Agency (2022), World Energy Outlook 2022 - https://iea.blob.core.windows.net/as-
sets/830fe099-5530-48f2-a7¢c1-11f35d510983/WorldEnergyOutlook2022.pdf

3 Angelo KATSORAS, Pierre FOURNIER (2011), ,,What the looming global water crisis means for inves-
tors”, National Bank Financial, p. 2 - https://nashfamilywealth.com/sites/default/fi-

les/GP_18Sep2013 NBF_CAID10D2_the% 20looming%20global%20water%20crisis.pdf.
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utilizari domestice, agricole, de mediu si industriale. Tn prezent, miliarde de oameni nu au
acces la serviciile de apa si canalizare. Gestionarea riguroasa a apei are ca rol si mentinerea
la un nivel suportabil a preturilor la alimente si energie.

Cererea exacerbata de apa, poluarea apelor, schimbarile climatice si infrastructura
ineficientd duc spre o penurie acutd de apa in viitor. Satisfacerea cererii de apa in crestere
devine greoaie din mai multe motive. Primul este de ordin natural, si anume scaderea nive-
lului apelor subterane din cauza schimbarilor climatice; al doilea este de ordin legislativ —n
unele cazuri, taxele legate de poluarea apei sunt mai mici decat costul epuririi apei, ceea ce
nu diminueazi poluarea. In unele zone ale globului cu o economie bine dezvoltati apare si
0 a treia problemi, legata de irigirile excesive. In acest fel, anumite regiuni isi consuma
resursele de apa curatd mai repede decét timpul necesar reaprovizionarii naturale, ceea ce
duce la penurie de apa.

Pentru a rezolva decalajul in crestere dintre cererea si oferta de apa de pe glob, partile
implicate trebuie sd producd cantitati mai mari de alimente, de bunuri industriale si de ser-
vicii cu cit mai putind apa consumatd. Aceste deziderate se vor putea realiza prin investitii
masive in infrastructura de apa si canalizare, ceea ce Inseamna modernizare in tarile cu eco-
nomii avansate si construirea infrastructurii corespunzatoare pentru tarile n curs de dezvol-

tare.

Contextul general al cercetarii

Contextul economic actual este caracterizat de o permanenta schimbare a conditiilor
socio-economice. Treptat, devin tot mai importante si costisitoare aspectele legate de mediu
si apar numeroase provocdri legate de industria apei si a gestiondrii apelor uzate.

Tn ultimii 16 ani, incepand cu aderarea tarii noastre la Uniunea Europeani, au aparut
multiple provocari legate de industria apei si a gestiondrii apelor uzate. Prin transpunerea
legislatiei europene in cea romaneasca au aparut numeroase obligatii atat la nivelul industriei
de apa si canalizare, cét si la nivelul intreprinderilor publice. Deoarece marea majoritate a
entitatilor din acest sector sunt Intreprinderi publice, toate aceste obligatii au avut efect si
asupra utilitatilor regionale de apa si canalizare din Romania.

Unul dintre cele mai importante angajamente asumate de tara noastra in cadrul trata-
tului de aderare este legat de asigurarea accesului populatiei la apa potabild de buna calitate

si de tratarea apelor uzate. Prin tratat, Romania s-a angajat sa asigure pana la 31 decembrie
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2015 accesul populatiei la apa in localitatile cu peste 2.000 de locuitori si accesul la servicii
de canalizare in localitatile cu peste 10.000 de locuitori echivalenti (l.e.) (263 de aglome-
rari), respectiv pana in anul 2018 1n localitatile cu peste 2.000 l.e. (2.346 de aglomerari).

Totalul necesarului investitional pentru conformarea Romaniei la prevederile trata-
tului se ridica la 24,5 miliarde de euro, din care aproximativ 40% In domeniul furnizarii apei
si 60% in colectarea si epurarea apelor uzate®.

Angajamentele de tard au fost asumate in conditiile in care utilitatile de apa si cana-
lizare se caracterizau prin servicii de calitate inferioard privind intretinerea si operarea, un
volum mare de pierderi de apa pe retea si un nivel redus al incasarii facturilor, lipsa investi-
tiillor mari in reabilitarea si extinderea infrastructurilor si lipsa personalului specializat in
acest sens, respectiv un management slab al costurilor de intretinere si operare®.

Chiar daca tara noastrd nu a reusit sa atinga pana in prezent angajamentele asumate,
pornind de la un grad de conectare la serviciile de apa de 53% si la canalizare de 43% in anul
2007, s-a ajuns la 70,9% la apa si 54,2% la canalizare in anul 2019. Din pacate, cu aceste
date suntem pe ultimul loc Tn Europa si in acest ritm vom ajunge la 95% dupa inca 20 de ani.
Consideram ca nu se va ajunge niciodata la 100%, avand in vedere structura geografica a
Romaniei.

Analizand contextul prezentat, putem afirma ca in perioada de dupa aderarea Roma-
niei la UE, la utilitdtile de apa si canalizare s-au produs transformari importante atat la nivel
institutional, investitional, operational, cat si la nivelul costurilor generate de aceste schim-
bari. In aceasti perioadi s-a produs consolidarea utilitatilor de apa si canalizare din localiti-
tile mari, acestia transformandu-se in utilitati regionale de apa si canalizare, care asigura
aceste servicii nu doar pentru o localitate, ci pentru din ce in ce mai multe localitati.

Nu este de neglijat nici faptul ca in anul aderarii Romaniei la UE, salariul minim era
de 390 de lei, cu un cost total salarial de 505 lei, iar astazi, salariul minim brut este de 3.000
de lei, cu un cost total salarial de 3.067 de lei, ceea ce reprezinta o crestere de 6,07 ori (607%)
a costului cu salariul minim, ceea ce a pus o presiune imensa pe cheltuielile salariale ale

utilitatilor de apa si canalizare.

4 https://www.zf.ro/opinii/suntem-la-jumatatea-drumului-in-ceea-ce-priveste-racordarea-romaniei-19769302 -
accesat la 17.07.2021.

5 Florian BURNAR (2011), ,,Regionalizarea serviciilor de apd si apd uzatd in Romdnia: Proiecte de investitii
finantate prin Programul Operational Sectorial de Mediu”, Autoritatea de Management POS Mediu —
http://www.mmediu.ro/beta/wp-content/uploads/2012/05/2012-05-29 seminar CE_regionalizare canal-
MMP-POS 12 09 2011.pdf — accesat la data de 17.07.2021.
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In ultimii cinci ani, pentru consumatorii industriali a avut loc o crestere intensiva a
pretului energiei electrice — de la 0,0635 euro/KWh la inceputul lui 2016 la 0,3395
euro/KWh la sfarsitul anului 2022, deci o crestere de 462,53%°. La majoritatea utilititilor
de apa si canalizare, cheltuielile cu energia reprezinta un element important in structura cos-
turilor.

In contextul cresterii cheltuielilor utilititilor de apa si canalizare din Romania este
important sa cunoastem structura acestora, respectiv sa dispunem de metode si modele de
analizd a costurilor.

Din punctul de vedere al economiei nationale, serviciile asigurate de utilitatile de apa
si canalizare sunt vitale atat pentru populatie, cat si pentru activitatile economice si sociale,
desi, procentual, aceste activitati reprezinta sub 1% din PIB. In perioada 2007-2022, Produ-
sul Intern Brut al Romaniei a crescut cu 224% (exprimat in euro — 127,7 miliarde de euro in
2007, 286 miliarde de euro Tn 2022), ceea ce angreneaza o crestere a consumului de apa atat
in industrie, cat si la populatie.

In acest context, in lucrarea noastra de cercetare intitulata Analiza costurilor de pro-
ductie a apei potabile si a serviciului de canalizare-epurare. Modele de calculatie si analiza
costurilor vom utiliza instrumente specifice cercetarii economice si vom face o examinare a
industriei de apa si canalizare din perspectiva cheltuielilor pe care le genereaza si a metode-

lor de calculatie utilizate.

Motivatia si importanta cercetarii

Pentru a sublinia importanta temei am realizat o cercetare discreta pe tema apei dulci,
utilizand metoda analizei de continut, unitatea de analiza fiind articolele pe tema crizei de
apa dulce, care afecteaza si va afecta si in viitor in mod profund locuitorii planetei. Esantio-
nul I-a reprezentat revista ,,The Economist”. In perioada 2010-2019, am gasit doud rapoarte
speciale (in fiecare luna apare un raport special, pe anumite teme de importanta si actualitate
ridicate) legate de apa, publicate in mai 2010 si, respectiv, martie 2019, in ultimii noud ani
am gasit 44 de articole consacrate crizei de apa, toate acestea avand un continut manifest (in

mod sigur exista mult mai multe articole si cu continut latent pe aceasta temad). Pe baza

6 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/nrg_pc_205/default/table?lang=en — accesat la 19.07.2023
10
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acestei scurte analize, pot sa declar ca tema aleasa este una foarte importanta atat din punct
de vedere economic, cat si din punct de vedere social.

Analiza cheltuielilor, calculatia si urmarirea costurilor reprezintd un domeniu de real
interes pentru mai multe categorii de utilizatori ai informatiei contabile. Tema este intere-
santa si din perspectiva legiferarii. Daca contabilitatea financiara este normata pe mai multe
paliere, contabilitatea manageriala si controlul de gestiune nu sunt reglementate, dar sunt pe
larg dezbatute de cercetatori.

Principala categorie de utilizatori ai informatiilor legate de costuri sunt managerii de
diferite niveluri din entitati si structurile de conducere numite consilii de administratie in
cazul societdtilor administrate in sistem dualist.

Cercetarea este importantd pentru profesionistii economisti-contabili care intoc-
mesc rapoartele manageriale ce contin informatii legate de costuri si de analiza acestora,
respectiv tot ei raspund, Impreuna cu managementul, de optimizarea costurilor, care nu poate
fi realizata fara utilizarea metodelor moderne de calculatie a costurilor. Prezenta cercetare
ajuta specialistii din domeniu in aplicarea modalitatilor moderne de calculatie Tn industria
apei si a gestiondrii apelor uzate din Romania.

Cercetarea este foarte utila si managementului intreprinderilor din industria apei
si a gestiondrii apelor uzate, care se confruntd destul de des cu constrangeri legate de costul
prestatiilor pe care le asigura populatiei si persoanelor juridice, indiferent de forma lor. De-
ciziile pe care le iau managerii 1n ziua de azi au efecte asupra costurilor de maine si, din
pacate, acestea pot fi nu numai efecte pozitive, de reducere (optimizare) a costurilor, ci si
efecte negative, de crestere a acestora. Prin instrumentele asigurate de prezenta cercetare,
managerii pot observa elementele care au efect asupra costurilor si pot actiona in consecinta.

Cercetarea poate sd prezinte un real interes si pentru cercetitorii din domeniu, care
pot vedea aplicarea unor metode moderne de calculatie a costurilor in industria apei si a
gestionarii apelor uzate, respectiv pot vedea o imagine de ansamblu a sectorului din punctul
de vedere al costurilor pe care le genereaza activitatea de apa si canalizare. Prezenta cercetare
ar putea constitui baza pentru alte cercetari aplicate In industria apei si a gestiondrii apelor
uzate. Prezenta lucrare de doctorat 1si propune realizarea unor ecuatii liniare multiple privind
tariful de apa si canalizare al apei uzate, cu ajutorul cdrora cercetatorii, managementul, or-
ganul de reglementare si alte parti interesate pot modela efectul modificarii diferitelor ele-

mente de cost asupra tarifului acestor servicii vitale pentru societate.
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Prezenta cercetare isi propune sd acopere un gol in literatura de specialitate privind
aplicarea metodei Activity Based Costing la entitati din industria apei si a gestionarii apelor
uzate. La fel, acest gol existd si In cercetarea aplicata in acest sector in comparatie cu tari
cum ar fi Italia, Spania si Anglia, in care existd multiple cercetari legate de tarife, costuri si
eficientd in industria apei si a gestionarii apelor uzate.

Ca o ultimd motivatie a cercetdrii, prezenta lucrare de doctorat isi propune moder-
nizarea sistemului de calculatie a costurilor utilizat, respectiv sa arate lipsurile actuale in
utilizarea contabilitdtii manageriale de catre utilitdtile regionale de apa si canalizare din Ro-
mania.

Consideram cad motivele si importanta unei cercetari de acest gen, care este prima
cercetare Tn domeniul cheltuielilor utilitdtilor regionale de apa si canalizare din Romania,
justifica pe deplin realizarea acestei cercetari, care reflecta atat teoretic, cat si practic aspecte
importante legate de tema prezentata.

In contextul definitiei date de savantul Albert Szent-Gyorgyi, cercetarea ,,inseamnd
sa vezi ce€a ce toatd lumea a vazut si sa gandesti ce nimeni nu a gandit”, In prezenta cerce-
tare abordam probleme bine-cunoscute si oferim rezolvari/abordari noi privind calculatia

costurilor la utilitatile regionale de apa si canalizare din Romania.

Obiectivele si ipotezele cercetarii

Obiectivul principal al cercetarii este analiza critica a contabilitatii costurilor la uti-
litatile regionale de apa si canalizare din Romania, identificind modele de analiza a cheltu-
ielilor, metode de calculatie a costurilor aplicate si aplicabile, respectiv identificand modali-
tatile de optimizare a costurilor atat din punct de vedere teoretic, cat si empiric. Din obiecti-
vul primordial al cercetarii se desprind obiective de cercetare secundare, aflate in legatura
cu capitolele prezentei lucrari.

Obiectivele de cercetare operationale pe baza carora s-a realizat primul capitol, inti-
tulat ,,/mportanta industriei de apa si canalizare in contextul dezvoltarii durabile”, au fost
urmatoarele:

O1: Prezentarea importantei resurselor de apa la nivel global si national, identificarea

si prezentarea cererii de apa si a factorilor care genereaza cresterea cererii de apa,

respectiv prezentarea resurselor de apa existente la nivel mondial si national, si pre-

vizionarea evolutiei acestora pe termen lung;
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O2: Prezentarea si analiza industriei de apa si canalizare din Romania si a legislatiei
autohtone legate de acesta, respectiv a strategiei nationale de dezvoltare a industriei
de apa si canalizare.

Capitolul 2, intitulat ,,Calculatia costurilor, atribut al contabilitatii manageriale”, se
axeaza pe problematica calculatiei costurilor si este structurat in jurul urmatoarelor obiective
de cercetare operationala:

O3: Abordarea conceptului de contabilitate ca sistem informational legat de deciziile

manageriale. Abordarea conceptelor ,,date” si ,,informatii” si prezentarea contabili-

tatii manageriale atat din perspectiva istorica, cat si a evolutiilor prezente ale acesteia,

O4: Analiza evolutiei contabilitatii manageriale in contextul urmaririi costurilor si

prezentarea tendintelor actuale In acest sens, prezentarea notiunii de contabilitate

»lean” in contextul optimizarii contabilitatii ca element generator de cheltuieli, res-

pectiv abordarea comparativa a calculatiilor de cost incepand cu metodele traditio-

nale si terminand cu cele moderne.

In cadrul capitolului 3, intitulat ,,Analiza critici a contabilititii manageriale si a cal-
culatiei costurilor la Harviz S.A.”, sunt prezentate particularitatile privind calculatia costu-
rilor in acest sector si la utilitatea regionald de apa si canalizare Harviz S.A. Capitolul trei a
fost dezvoltat avand la baza urmatoarele obiective operationale de cercetare:

O5: Analiza particularitatilor privind calculatia costurilor in industria apei si a gesti-

onarii apelor uzate si analiza stadiului dezvoltarii contabilitatii manageriale la utili-

tatile regionale de apa si canalizare din Romania, respectiv prezentarea utilitatii re-
gionale de apa si canalizare Harviz S.A. si a metodei de calculatie utilizatd de acesta.

O6: Realizarea unei cercetdri aplicate cu privire la starea contabilitatii manageriale

la utilitatile regionale din industria apei si a gestiondrii apelor uzate din Romania.

In cadrul capitolului 4, intitulat ,,Modele de analizi a costurilor implementate la uti-
litatea regionala de apa si canalizare Harviz S.A.”, sunt prezentate aspecte legate de analiza
costurilor pe baza urmatorului obiectiv operational de cercetare:

O7: Identificarea si propunerea unor modele de analizd a cheltuielilor n industria

apei si a gestiondrii apelor uzate din Romania si realizarea unui model de aplicare a

metodei ABC in industria apei si a gestiondrii apelor uzate din Romania.

in elaborarea capitolului 5, intitulat ,,Modele econometrice cu privire la tarifele de

apa si canalizare”, S-a luat in considerare urmatorul obiectiv de cercetare operationala:
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O8: Realizarea unor modele econometrice privind formarea pretului la apa potabila
si a tarifului de canalizare-epurare la utilitatile regionale de apa si canalizare din Ro-
mania.

Tn procesul de elaborare a tezei de doctorat, au fost stabilite urmatoarele ipoteze:

11: Cererea de apa curata la nivel mondial si national este in permanenta crestere, iar
resursele in permanenta scadere si ca efect al acestui fapt, problema apei potabile este din ce
in ce mai accentuata;

12: Dezvoltarea contabilitatii manageriale este continud si metodele clasice de calcu-
latie a costurilor sunt completate de metode moderne, care corespund realitdtii economice
din cadrul entitatilor;

13: La utilitatile regionale de apa si canalizare, contabilitatea manageriala are rolul
de a furniza informatii pentru luarea deciziilor operative si strategice, si avand in vedere ca
au douad activitati principale, ca metoda de calculatie este utilizatad metoda globala;

14: Structura si eficienta cheltuielilor nu suferd mari modificari la aceeasi entitate
intr-o perioada de cinci ani, dar deja apar trenduri care ne arata evolutia posibila in timp a
utilitatii regionale de apa si canalizare, respectiv metoda de calculatie Activity Based Costing
este 0 metoda care poate fi aplicatd cu usurinta la utilitatile regionale de apa si canalizare din
Romania si ofera informatii adecvate luarii deciziilor manageriale la acest tip de entitati.

I5: Exista o relatie semnificativa intre tariful apei potabile, cheltuielile cu personalul,
cheltuielile cu serviciile executate de terti, cheltuielile cu apa bruta, cheltuielile cu energia
electrica, cheltuielile cu materialele consumate, cheltuielile de intretinere si reparatii, chel-
tuielile cu amortizarea si alte deprecieri, cheltuielile cu redeventa, alte cheltuieli de exploa-
tare unitare pe mc;

16: Cresterea cheltuielilor cu personalul, cu serviciile executate de terti, cu apa bruta,
cu energia electricd, cu materialele consumate, cu intretinerea si reparatiile, cu amortizarea
st alte deprecieri, cu redeventa si a altor cheltuieli de exploatare unitare pe mc duce la marirea
tarifului de apa potabila;

I7: Existd o relatie semnificativa intre tariful de canalizare-epurare, cheltuielile cu
personalul, cheltuielile cu serviciile executate de terti, cheltuielile cu energia electrica, chel-
tuielile cu materialele consumate, cheltuielile de intretinere si reparatii, cheltuielile cu amor-
tizarea si alte deprecieri, cheltuielile cu redeventa, alte cheltuieli de exploatare unitare pe

mc;
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18: Cresterea cheltuielilor cu personalul, cu serviciile executate de terti, cu energia
electrica, cu materialele consumate, cu intretinerea si reparatiile, cu amortizarea si alte de-
precieri, cu redeventa si a altor cheltuieli de exploatare unitare pe mec duce la marirea tarifului
de canalizare-epurare.

Prin realizarea obiectivului principal si a obiectivelor operationale ale cercetarii, Tn
cadrul tezei de doctorat se gasesc raspunsurile la problemele formulate in ipoteze, care se
confirma sau se infirma. Consideram ca prin prezenta tezd, atat obiectivul principal cat si

obiectivele operationale ale cercetarii au fost indeplinite.

METODOLOGIA CERCETARII

In cadrul cercetarii doctorale s-au respectat etapele impuse pentru o cercetare stiinti-
fica, incepand cu selectarea domeniului de interes, continudnd cu formularea unor ipoteze,
studiu bibliografic, formularea unei metodologii de lucru, colectarea si analiza datelor din
modele si terminand cu interpretarea rezultatelor obtinute. In cadrul lucrarii de cercetare re-
gdsim atat cercetare fundamentala, cat si parte aplicativa. Ca prim pas al cercetarii am pre-
zentat stadiul actual al cunoasterii prin revizuirea literaturii de specialitate privind conceptele
si metodele studiate.

La realizarea lucrarii de cercetare au fost combinate metodele de cercetare calitative
cu cele cantitative. In cadrul cercetirii s-a utilizat att logica inductiva, cat si cea deductiva.
La cercetarea teoretica s-a utilizat logica deductiva, pornind de la concepte, metode, modele
teoretice, ajungandu-se la aplicarea in industria apei si a gestiondrii apelor uzate. Tn cadrul
metodei inductive, pornind de la datele disponibile la entitatile din industria apei si a gesti-
onarii apelor uzate si modelele elaborate, au fost confirmate o parte dintre ipotezele enuntate
in cadrul cercetarii, iar pe baza acestor cercetari empirice si ipoteze s-a generalizat la nivelul
industriei de apa si canalizare din Romania.

In toate capitolele prezentei lucriri au fost utilizate ca metode de cercetare revizuirea
literaturii de specialitate, studii de caz si observarea participativa. De asemenea, au mai fost
utilizate: metoda chestionarului, analiza de corelatie, modelarea econometrica si reprezenta-
rea grafica.

Ca tehnicad de cercetare S-a utilizat si tehnica studieri situatilor contabile legate de

costuri elaborat operatorul economic.
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Lucrarea de cercetare s-a bazat pe studierea unei bibliografii vaste, pe legislatia ro-
maneasca si europeand in domeniu si pe datele furnizate de utilitatile regionale de apa si
canalizare din Romania, in numar de 43 (nu sunt inclusi Tn cercetare cei doi operatori mari
cu capital privat, APA NOVA Bucuresti si APA NOVA Ploiesti), pe perioada 2014-2021.

In cadrul lucririi s-au folosit numeroase surse bibliografice, puse in valoare prin note
de subsol, constand in carti si lucrari publicate atat in format fizic cat si in format electronic,
articole, studii si cercetari publicate in reviste si prezentate la conferinte stiintifice, prevederi

legale nationale si europene si baze de date internationale.

SINTEZA PRINCIPALELOR PARTI ALE TEZEI DE DOCTORAT

Primul capitol, intitulat “Importanta industriei de apa si canalizare in contextul
dezvoltarii durabile”, evidentiaza rolul crucial al apei pentru dezvoltarea sustenabild, pre-
zentand apa ca o resursa vitala si indispensabilad pentru agriculturd, productie si ecosisteme
sanatoase. De asemenea, subliniaza importanta acesteia in combaterea saraciei si promova-
rea dezvoltarii socio-economice. Capitolul prezinta resursele de apa existente si distributia
lor la nivel mondial, analizand factorii care genereaza cresterea cererii de apa. Continuand,
abordeaza tematica dezvoltarii durabile in domeniul apet, evidentiind actiunile si initiativele
la nivelul Organizatiei Natiunilor Unite si prezentand strategiile si politicile globale pentru
gestionarea durabild a resurselor de apa. Aceste aspecte reflecta preocuparile internationale
legate de accesul la apa si conservarea acestei resurse vitale in contextul dezvoltarii sustena-
bile. Partea a doua a capitolului se concentreaza pe resursele de apa din Romaénia si discuta
strategiile si provocarile specifice tarii in gestionarea resurselor sale de apa, prezentand tran-
sformarile sectorului de apa si canalizare-epurare in urma aderarii Romaniei la Uniunea Eu-
ropeand. In ultima parte, capitolul prezinti strategia de dezvoltare a acestui sector pentru
urmatorii 20-30 de ani, definitd odata cu aderarea Romaniei la Uniunea Europeana si anali-
zeaza stadiul realizarii acesteia. In concluzie, Capitolul intai traseazi un tablou complex al
rolului esential al apei in societatea contemporana si viitoare, subliniind nevoia acutd de a
aborda provocarile legate de gestionarea durabila a acestei resurse vitale.

Capitolul al doilea, intitulat ,,Calculatia costurilor, atribut al contabilitatii mana-
geriale”, se axeaza pe rolul contabilitatii in asistarea deciziilor manageriale si prezintd evo-
lutia contabilititii manageriale. In prima parte a capitolului dezbaterea se concentreazi pe
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importanta contabilitdtii manageriale In contextul globalizarii si al schimbarilor economice
post-criza din 2008-2009. Tn cadrul capitolului se subliniaza necesitatea inovatiei in conta-
bilitatea manageriala pentru a oferi date relevante pentru luarea deciziilor. Criticile aduse
contabilitatii traditionale, cum ar fi furnizarea de date putin utile pentru conducerea unei
firme si accentul pus pe exactitatea datelor in detrimentul rapiditatii, sunt analizate si con-
tracarate prin propunerea unei contabilitati manageriale adaptate, care pune accent pe rapi-
ditate si relevanta. In contextul deciziilor manageriale, informatiile economice si contabili-
tatea manageriala sunt vitale, avand un rol esential n succesul unei firme. Capitolul eviden-
tiaza evolutia contabilitatii manageriale in Romania, subliniind importanta adaptarii la
schimbarile contemporane in management si tehnologie.

Tn capitolul al treilea, care poarta titlul ,,dnaliza critici a contabilititii manageriale
si a calculatiei costurilor la Harviz S.A.”, se realizeaza o analiza critica a contabilitatii ma-
nageriale si calculatia costurilor la Harviz S.A., o companie activa in industria de apa si
canalizare. In prima parte a capitolului se subliniaza importanta optimizarii procesului de
management al costurilor in industria de apa-canalizare, avand in vedere impactul acestora
asupra populatiei si a altor industrii. Se evidentiaza necesitatea unui sistem de contabilitate
manageriald bine definit si a unui sistem de calculatie a costurilor exacte. In continuarea
capitolului se discuta metoda de calculatie globala utilizata de Harviz S.A. pentru contabili-
tatea manageriala, alegerea acestei metode fiind influentatd de necesitatile impuse de aviza-
rea preturilor si tarifelor de cétre Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice (ANRSC) si de aprobarea lor de catre consiliile locale. Sfar-
situl capitolului se ocupd cu cercetarea aplicarii contabilitatii manageriale si a calculatiei
costurilor la intreprinderile din industria de apa-canalizare din Romania. Aceasta cercetare
a fost realizata pentru a evalua cum este organizata contabilitatea manageriald si ce metode
de calculatie sunt utilizate in acest industrie. Cercetarea a inclus formularea ipotezelor, sta-
bilirea scopurilor si obiectivelor, pregatirea si realizarea studiilor experimentale, analiza da-
telor si formularea concluziilor. Cercetarea a utilizat metode cantitative si a fost structurata
in doud parti: una axata pe obiectivele contabilitatii manageriale si tipurile de costuri calcu-
late, iar cealalta pe organizarea, informatizarea si perfectionarea personalului in contabilita-
tea manageriald. Principalele concluzii releva ca majoritatea utilitatilor de apa si canalizare
isi organizeaza contabilitatea manageriala separat de cea financiara si ei considera cele mai

importante obiective ale contabilitatii manageriale ca fiind realizarea calculatiilor de cost,
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elaborarea si urmarirea bugetelor, optimizarea utilizérii resurselor si suportul pentru luarea
deciziilor operative. Se observa ca jumatate dintre utilitatile regionale de apa utilizeaza me-
toda de calculatie globala, iar un sfert, metoda ABC. Majoritatea directorilor economici con-
siderd utild realizarea calculatiilor de cost, iar majoritatea covarsitoare a acestora cunoaste
metoda ABC. Concluziile studiului arata ca exista loc pentru modernizare in ceea ce priveste
contabilitatea manageriala si metodele de calculatie aplicate.

Capitolul al patrulea, intitulat ,,Modele de analiza a costului implementate la utili-
tatea regionala de apa si canalizare Harviz S.A.”, se concentreaza pe analiza eficientei
cheltuielilor si a structurii costurilor la Harviz S.A., o0 utilitate regionala in domeniul apei si
canalizarii. In prima parte a capitolului, se abordeaza analiza eficientei cheltuielilor la Harviz
S.A., subliniind importanta optimizarii cheltuielilor intr-o economie competitiva. Se efectu-
eazd o analiza detaliata a cheltuielilor de exploatare, comparandu-le cu veniturile si cifra de
afaceri pentru a evalua eficienta lor, respectiv se realizeaza o analiza a cheltuielilor fixe si
variabile. In continuarea capitolului sunt prezentate si aplicate in practici modele de analiza
ale cheltuielilor cu personalul si ale cheltuielilor materiale. Tn ultima parte a capitolului se
realizeaza aplicarea practica a metodei Activity Based Costing (ABC) la HARVIZ S.A.
Acest capitol oferad o analiza detaliatd si complexa a diferitelor tipuri de cheltuieli la Harviz
S.A., punéand accentul pe importanta analizei cheltuielilor fixe, a cheltuielilor cu personalul,
a cheltuielilor materiale, si aplicarea metodei ABC pentru o gestionare mai eficientd a cos-
turilor.

Ultimul capitol, intitulat ,,Modele econometrice cu privire la tarifele de apa si ca-
nalizare”, se concentreaza pe modelele econometrice legate de tarifele de apa si canalizare,
evidentiind importanta si aplicabilitatea econometriei in analiza si previziunea fenomenelor
economice, inclusiv Tn industria de apa si canalizare. Tn cadrul cercetarii, s-a utilizat un mo-
del econometric pentru a analiza structura costurilor Tn cadrul tarifelor practicate in industria
apa potabila si canalizare din Romania. Datele au fost colectate de la 43 de utilitati regionale
pentru perioada 2012-2021. Modelul utilizat este unul de regresie liniarda multipla, care in-
clude mai multe variabile independente, pentru a furniza prognoze pentru variabila depen-
denta, adica tariful de apa si canalizare. Rezultatele modelului econometric pentru tariful de
apa potabild demonstreaza ca modelul este valid, iar regresia multipla indica corect nivelul
cresterii sau scaderii tarifului mediu de apa (TMA) in functie de schimbarile variabilelor

independente. Ecuatia de regresie a fost formulata pe baza coeficientilor nestandardizati si a
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permis interpretarea si validarea ipotezelor formulate la inceputul cercetarii. La sfarsitul ca-
pitolului s-a realizat, pe baza modelelor econometrice elaborate, o prognoza a tarifelor medii
de apa si canalizare din Romania pe perioada 2024-2027.

In finalul tezei, am conturat concluziile generale derivand din analiza efectuata in
diversele capitole, accentudnd atat principalele rezultate si contributii personale, cat si iden-
tificand limitarile cercetarii efectuate. De asemenea, am explorat posibile directii de cerce-
tare viitoare.

Pentru a intari si a clarifica argumentele prezentate in tezd, am inclus un numar de

47 de grafice si 79 de tabele, care ajutd la o mai buna intelegere si ilustrare a concluziilor.

CONCLUZII FINALE, CONTRIBUTII PROPRII, LIMITE SI
PERSPECTIVE VIITOARE DE CERCETARE

Cercetare intitulata ,,Analiza costurilor de productie a apei potabile si a serviciului
de canalizare-epurare. Modele de calculatie si analiza costurilor” se bazeaza pe o ampla cer-
cetare bibliograficd, ce cuprinde atat surse nationale, cat si internationale, si abordeaza intr-
0 maniera critica problema calcularii si analizei costurilor serviciilor de apa si canalizare.
Scopul cercetarii este de a oferi sprijin autoritatilor publice locale si publicului larg in eva-
luarea costurilor entitatilor din industria apei si a gestionarii apelor uzate si efectul lor asupra
tarifelor aplicate.

in cadrul cercetarii au fost analizate atat aspectele teoretice, legale, cat si cele prac-
tice, rezultate din studii de caz si cercetiri empirice. In cadrul cercetirii formulim opinii si
aprecieri cu privire la modul n care sunt abordate aceste aspecte in literatura de specialitate,
atat la nivel national, cat si international. Prin utilizarea unei viziuni critice, urmarim sa ofe-
rim o abordare obiectiva si informativa asupra subiectului.

in cadrul cercetirii s-au adus opinii si aprecieri referitoare la aspecte teoretice si le-
gale prezentate, dar si la cele practice, care au fost obtinute prin studii de caz si cercetari
empirice. Acestea au avut drept scop obtinerea unor informatii mai clare si precise despre
modul n care costurile sunt calculate si analizate Tn industria apei si a gestionarii apelor
uzate, astfel incat autoritatile publice locale, publicul larg si cercetatorii din domeniu sd poata
sa ia decizii mai bine fundamentate si sa inteleagd mai bine modul in care tarifele sunt sta-

bilite.
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Cercetarea se concentreaza pe identificarea si analiza diferitelor modele de calculatie
si analiza a costurilor utilizate in industria apei si a gestionarii apelor uzate. Aceste modele
sunt analizate critic, formuland opinii si aprecieri in legatura cu avantajele si dezavantajele
lor, precum si cu posibilitatea de aplicare in contextul specific al furnizarii apei potabile si
canalizarii-epurdrii.

Pe langa aspectele teoretice si legale, cercetarea se bazeaza si pe studii de caz si cer-
cetari empirice pentru a oferi o perspectiva reala asupra situatiei actuale din industria apei si
a gestiondrii apelor uzate. In cadrul tezei analizim practicile curente de calculatie si analiza
a costurilor in furnizarea apei potabile si canalizarii-epurarii, identificand bune practici si
posibile imbunatatiri.

Studiul reprezinta un efort de a aduce contributii valoroase la literatura de specialitate
in domeniul furnizarii apei potabile si canalizarii-epurarii, oferind o perspectiva critica si
informativa asupra modelelor.

Contextul economic actual este marcat de schimbari socio-economice permanente,
iar industria apei si a gestionarii apelor uzate din Roméania a avut de infruntat numeroase
provocdri in ultimii 16 ani, odata cu aderarea tarii la Uniunea Europeand. Angajamentele
asumate de Roménia in cadrul Tratatului de aderare, referitoare la asigurarea accesului la
apa potabila si tratarea apelor uzate, nu au fost inca intru totul indeplinite, desi s-au inregis-
trat progrese in ceea ce priveste gradul de conectare la serviciile de apa si canalizare. Tran-
sformadrile institutionale, investitionale si operationale, precum si cresterea costurilor salari-
ale au avut un impact semnificativ asupra utilitatilor de apa si canalizare din Roméania. Cu
toate acestea, consolidarea utilitatilor regionale de apa si canalizare din localitatile mari a
contribuit la extinderea acoperirii serviciilor intr-un numar tot mai mare de localitati. Este
important de mentionat ca, in ciuda progreselor inregistrate, Roménia ramane pe ultimul loc
in Europa n ceea ce priveste gradul de conectare la serviciile de apa si canalizare, iar atin-
gerea obiectivului de 100% acces la aceste servicii poate fi dificild avand in vedere structura
geografica a tarii. Astfel, industria apei si a gestionarii apelor uzate din Romania se confrunta
cu provocari complexe si costisitoare in contextul economic actual.

Obiectivul principal al cercetarii a fost sa dezvolte un demers teoretico-empiric care
sa analizeze capacitatea sistemelor traditionale si moderne de a calcula si analiza costurile
in industria apei si a gestionarii apelor uzate din Romania. Metodele utilizate au implicat

calcularea si analiza costurilor Tn aceasta industrie, cu accent pe aplicarea metodei Activity
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Based Costing (ABC). Cercetarea s-a axat pe raspunsul la urmatoarele intrebari: Care sunt
implicatiile metodei Activity Based Costing asupra tarifelor de apa si canalizare in industria
apei si a gestionarii apelor uzate din Romania?

Cercetarea a analizat modul in care aplicarea metodei ABC poate influenta tarifele
de apa si canalizare in Romania. Metoda ABC, care se bazeaza pe identificarea si atribuirea
costurilor in functie de activitatile specifice dintr-un proces, poate oferi o imagine mai deta-
liata si precisa asupra costurilor implicate in furnizarea serviciilor de apa si canalizare. Prin
identificarea mai exactd a costurilor aferente fiecarei activitati, metoda ABC poate contribui
la o distributie echitabild a costurilor intre utilizatori si la o stabilire mai adecvata a tarifelor
in functie de consum si utilizare.

Cum poate ajuta aceasta cercetare la optimizarea costurilor in industria apei si a
gestiondrii apelor uzate din Roméania?

Prin aplicarea metodei ABC si analiza detaliata a costurilor implicate in furnizarea
serviciilor de apa si canalizare, cercetarea poate identifica potentialele zone de optimizare a
costurilor. Aceasta poate oferi informatii utile autoritatilor si utilitatilor din industria apei si
a gestionarii apelor uzate pentru a lua decizii informate in privinta alocarii resurselor, iden-
tificarii ineficientelor si implementarii unor masuri de optimizare a costurilor, cum ar fi im-
bunatatirea proceselor tehnice, reducerea pierderilor de apa, optimizarea consumului de
energie, sau alegerea unor tehnologii mai eficiente. Astfel, cercetarea poate contribui la efi-
cientizarea gestionarii costurilor in industria apei si a gestionarii apelor uzate din Romania.

Care este formula econometrica ce descrie formarea tarifului de apa si canalizare
in Romania?

Cercetarea a avut ca obiectiv crearea formulelor econometrice utilizabile in Romania
pentru formarea tarifelor de apa si canalizare.

Pornind de la aspectele prezentate anterior, cercetarea a inceput cu formularea a opt
obiective operationale de cercetare, care au fost indeplinite pe parcursul intregii lucrari.
Aceste obiective au fost stabilite pentru a ghida procesul de cercetare si pentru a asigura ca
se ating rezultatele dorite. Obiectivele operationale de cercetare au fost elaborate in confor-
mitate cu tema si scopul cercetarii si au fost concepute pentru a oferi o structura clara si
coerenta pentru intregul proces de cercetare. Fiecare obiectiv a fost formulat Tntr-un mod
clar si specific, cu termeni masurabili si realizabili, pentru a permite evaluarea progresului

si a succesului cercetarii.
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Pe parcursul lucrarii s-au realizat eforturi constante pentru a atinge aceste obiective
operationale de cercetare. Metodele de cercetare adecvate au fost utilizate pentru a colecta
si analiza datele necesare, iar rezultatele obtinute au fost interpretate In mod riguros pentru
a extrage concluziile relevante.

Atingerea acestor obiective operationale de cercetare a contribuit la obtinerea unor
rezultate semnificative si la indeplinirea scopului propus in cercetare. Aceasta a oferit o baza
solida pentru argumentarea concluziilor si recomandarilor finale ale cercetarii. In ansamblu,
atingerea obiectivelor operationale de cercetare a jucat un rol crucial in asigurarea calitatii
si validitatii cercetarii si a avut un impact semnificativ asupra valorii si relevantei lucrarii in
cadrul domeniului de studiu.

Primele doud obiective operationale ale studiului au fost realizate in cadrul Capito-
lului unu al tezei, denumit ,,/mportanta industriei de apa si canalizare in contextul dezvol-
tarii durabile”, prin prezentarea detaliata si analiza informatiilor relevante legate de resur-
sele de apa la nivel global si national, cererea de apa si factorii care genereaza cresterea
acesteia, resursele de apa existente, legislatia si strategia nationala de dezvoltare a industriei
de apa si canalizare din Roménia.

Astfel, obiectivul operational unu a fost atins prin prezentarea detaliata a importantei
resurselor de apa la nivel global si national, identificarea si prezentarea cererii de apa si a
factorilor care genereaza cresterea cererii de apa in subcapitolele 1.1. De asemenea, in sub-
capitolul 1.2 s-au prezentat resursele de apa pe plan mondial si national, iar in subcapitolul
1.3 s-a discutat politica apei 1n contextul dezvoltarii durabile.

Asa cum rezulta din cercetare, cererea de apa este in crestere continua, iar aceasta
crestere nu este proportionala cu cresterea numarului de locuitori de pe planeta, ceea ce poate
duce la un deficit de surse de apa in viitor. Se estimeaza ca cererea de apa va creste anual cu
aproximativ 2%, iar pana in anul 2030, aceasta cerere va fi cu 50% mai mare decat in anul
2010. Consumul global de apa a crescut de sase ori in ultimii 100 de ani si continua sa creasca
constant cu o ratd de aproximativ 1% pe an. In anul 2015, aproximativ 25% din populatia
globala nu avea acces sigur la apa, iar circa 10% nu va avea acces in timp real la apa necesara
vietii. Cererea de apa este determinata de cresterea numarului de locuitori, cresterea venitu-
rilor si urbanizare.

Cresterea demografica exponentiald din secolul XX are implicatii dramatice asupra

utilizarii resurselor de apa. Populatia mondiala se asteaptd sa creasca de la 7,7 miliarde in
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2017 la 9,4-10,2 miliarde in 2050, cu doua treimi din aceasta crestere asteptata sa se intample
n orase, in special in Africa si Asia.

Cresterea cererii de apd este o preocupare majora, deoarece este legata de cresterea
populatiei si cresterea cererii de produse alimentare, ceea ce implica necesitatea cresterii
productiei agricole si a suprafetelor irigate.

Agricultura este un consumator primordial de apa, reprezentand aproximativ 82%
din consumul total in statele cu venituri mici si medii, comparativ cu 30% 1in statele cu ve-
nituri mari. Consumul de apd in agriculturd se asteapta sa ramana ridicat in viitor, iar creste-
rea ponderii sectorului industrial si a consumurilor acestuia poate duce la o scadere relativa
a ponderii agriculturii in consumul total de apa.

Previziunile privind necesarul global de apa pentru irigatii sunt variate, dar indica o
crestere semnificativa pana in 2050, cu estimari cuprinse intre 23% si 42% peste nivelul din
2010. Aceasta poate avea implicari asupra gestiondrii resurselor de apa si asupra dezvoltarii
sustenabile a agriculturii si a altor sectoare economice.

Cererea globala pentru productia agricola si cea energeticd, in special pentru alimente
si energie electricd, se asteaptd sa creascd semnificativ pand in 2025, ceea ce poate implica
necesitatea unor strategii si politici adecvate pentru gestionarea resurselor de apa si satisfa-
cerea cererii in mod sustenabil.

Obiectivul operational doi a fost atins prin prezentarea si analiza detaliatd a industriei
de apa si canalizare din Romania, precum si a legislatiei autohtone legate de acesta in sub-
capitolul 1.4. De asemenea, in subcapitolul 1.5 s-au abordat aspectele legislative legate de
serviciile de apa si canalizare, precum si prezentarea serviciilor de apa si canalizare din Ro-
mania Tn subcapitolele 1.5.2 si 1.5.3. Tn final, n subcapitolul 1.6 s-a discutat perspectiva
strategica privind dezvoltarea industriei de apa si canalizare.

Aceste subcapitole au fost elaborate Tntr-un mod coerent si structurat, avand la baza
obiectivele operationale de cercetare, si au furnizat o baza solidd pentru atingerea acestora.
Prin prezentarea si analiza detaliata a informatiilor relevante, cercetarea a reusit sa indepli-
neasca obiectivele operationale propuse 1n cadrul Capitolului 1 al lucrarii, contribuind astfel
la dezvoltarea si fundamentarea temei de cercetare.

Pe baza datelor disponibile putem afirma cd Romania este o tara relativ saraca in
resursele de apa, situandu-se pe locul 24 Tn Europa si 102 la nivel mondial in ceea ce priveste

disponibilitatea de apa pe cap de locuitor. Resursele de apa din tara provin in mare parte din
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raurile interioare si fluviul Dunarea, inséa aceste surse sunt variabile in timp si spatiu, avand
fluctuatii semnificative intre anotimpuri si ntre zone montane si cele de ses. Prognozele
indica o scadere estimata cu 9,12% a resurselor de apa pana in anul 2050, cu anumite bazine
hidrologice precum Mures si Buzau-lalomita ajungand la situatii critice incepand cu anul
2030, cand cererea de apa va depasi disponibilitatea resurselor.

Avand 1n vedere aceste perspective, este necesara luarea de masuri pentru a rezolva
aceste probleme, care pot acutiza si crea probleme sociale severe. Posibilele masuri ar putea
include gestionarea durabila a resurselor de apa, utilizarea eficienta a apei, implementarea
tehnologiilor de tratare si reutilizare a apei si protejarea si conservarea zonelor de captare a
apelor pentru a asigura disponibilitatea apei pe termen lung. Dificultatile In masurarea resur-
selor de apa pot duce la diferente in datele raportate de diferite surse, ceea ce evidentiaza
importanta standardizarii si monitorizarii constante a datelor legate de resursele de apa pen-
tru o intelegere precisa a situatiei si pentru luarea deciziilor adecvate in gestionarea resurse-
lor de apa.

Tn perioada 2011-2021, procentajul populatiei beneficiare a serviciilor publice de ali-
mentare cu apd potabild a crescut, ajungand la 74,10% din totalul populatiei rezidente Tn anul
2021. De asemenea, utilitatile regionale au detinut o cota de piata de 89,73%.

Gradul de acoperire cu servicii de apa potabild in mediul rural este scazut, fiind de
doar 35,28% in 2020 (in anul 2022 INSE nu mai publica in statistica aceasta pondere), ceea
ce impune necesitatea unor investitii de anvergura pentru a Indeplini obligatiile asumate prin
Tratatul de aderare la Uniunea Europeand. Acest grad de acoperire variaza semnificativ la
nivelul regiunilor de dezvoltare, fiind cel mai mare in regiunea Bucuresti-Ilfov (87,48%) si
cel mai mic n regiunea Nord-Est (52,12%).

Se preconizeaza ca pana in anul 2030, cota de piata a utilitatilor regionale va ajunge
la aproximativ 99%, datorita investitiilor realizate prin programele de finantare POS Mediu,
POIM si PDD.

Consumul mediu de apa pe cap de locuitor in Romania a inregistrat fluctuatii in pe-
rioada 2015-2021, cu o scadere in 2018 si o crestere in 2021. Scaderea consumului de apa
in perioada 2015-2018 se datoreaza, cel putin in parte, cresterii gradului de acoperire cu
servicii de apa in mediul rural, unde consumul mediu este mai redus decat in mediul urban,
iar cresterea consumului de apa in perioada 2018-2021 este probabil rezultatul unei cresteri

a nivelului de trai al populatiei.
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Exista riscul ca in anii urmatori, daca conditiile meteorologice vor fi aseménatoare
cu cele din anii precedenti si fAntanile familiale vor seca, sa nu existe suficienta infrastructura
edilitara pentru a asigura accesul la apa potabila in mediul rural, avand in vedere gradul
scazut de acoperire existent.

Gradul de conectare la serviciile de canalizare a crescut Tn ultimii ani, dar inca nu s-
a atins valoarea de 90%, asa cum este prevazut in programele nationale si europene. Daca se
mentine acest ritm, se va ajunge la o valoare de peste 90% in aproximativ 40 de ani.

Lungimea retelelor de canalizare a crescut semnificativ intre 2008 si 2020, cu o cres-
tere de 88,80% in perioada 2011-2016 datorita investitiilor majore efectuate prin Programul
Operativ Sectorial de Mediu. Cu toate astea, cresterea e considerata insuficientd in compa-
ratie cu ariile de acoperire ale retelelor de apa.

Tn anul 2014, gradul de acoperire a serviciilor de canalizare in cazul utilitatilor regi-
onale a fost in medie de 46,13%, iar in anul 2021, aceasta valoare a ajuns la 57,80%. Aceste
valori pot fi considerate ridicate in comparatie cu valorile la nivel de tara, dar scazute in
comparatie cu angajamentele luate de Romania in Tratatul de aderare la UE.

In viitor, ponderea retelelor de canalizare administrate de utilititile regionale va
creste, deoarece acestia gestioneaza deja aproximativ 70,67% din retelele existente.

Pe baza analizelor efectuate in Capitolul 1 s-a constatat ca ipoteza I1 privind cresterea
continud a cererii de apa curatd la nivel mondial si national, in contextul unei diminuari
constante a resurselor, se adevereste. Drept consecinta a acestei tendinte, problema accesului
la apa potabila devine din ce in ce mai accentuata.

Obiectivele operationale trei si patru ale cercetarii au fost atinse in cadrul Capitolului
2, prin analiza evolutiei contabilitatii manageriale si a stadiului actual al cunoasterii legat de
notiunea de cost de productie. In ce priveste evolutia contabilititii manageriale, se poate
trage concluzia cd aceasta este un sistem informational complex si esential pentru deciziile
manageriale, care a trecut prin mai multe faze de dezvoltare. In primele faze s-a pus accent
pe determinarea costurilor complete si pe controlul financiar, in timp ce in fazele ulterioare
s-au introdus concepte precum contabilitatea de responsabilitate si managementul bazat pe
obiective. De asemenea, evolutia contabilitatii manageriale arata o dezvoltare continua si 0
adaptare la noile cerinte si provocari din mediul economic, ceea ce evidentiazd importanta
continurii cercetarilor si inovatiilor in acest domeniu. In contextul actual al economiei de

piatd, caracterizat prin reorganizari si reducerea personalului, costurile suportate de clienti
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nu mai sunt acceptate si se impune o abordare mai eficienta a proceselor de productie si
servicii. In acest sens, am prezentat un model cu patru niveluri al evolutiei sistemelor de
calculatie a costurilor, de la sistemele ineficiente la cele integrate, care ofera date de calitate
si feedback prompt. Se evidentiaza faptul ca sistemele de nivelul I sunt inutile, iar cele de
nivelul 11, desi corespund asteptarilor contabilitatii financiare, nu sunt integrate cu sistemul
de contabilitate manageriala si nu ofera informatii utile managementului. In schimb, siste-
mele de nivelul Il si IV sunt create dupa asteptarile managementului, integrate si ofera in-
formatii utile si feedback prompt, fiind astfel mai eficiente pentru procesele de productie si
servicii complexe.

Contabilitatea manageriala a evoluat de la o simpla metoda de stabilire a costurilor
unui produs sau serviciu la managementul cat mai eficient al resurselor disponibile. Tn pre-
zent, contabilitatea manageriald trebuie sa sustina strategiile de dezvoltare durabild a Intre-
prinderilor. Tehnicile de contabilitate manageriala eficiente in controlul si coordonarea or-
ganizatiei din anii 1950-1960 sunt invechite si trebuie inlocuite cu abordarea corecta din
perspectiva controlului de gestiune. O modalitate de gandire manageriala la care trebuie sa
se adapteze contabilitatea manageriala este conceptul ,,lean” si, ca efect al acestuia, trebuie
sd realizeze un ,,lean accounting”. Conceptul ,lean” a aparut pentru prima data la Henry
Ford, in anul 1913, si a fost regandit si aplicat de Sistemul de Productie Toyota. Contabili-
tatea ,,lean” trebuie sa fie in simbioza cu metodele moderne de management al intreprinde-
rilor, care au ca scop eficientizarea si reducerea costurilor. Aceastd modalitate de contabili-
tate este 0 abordare comparativa a calculatiilor de cost, incepand cu metodele traditionale si
terminand cu cele moderne.

Concluzionam ca in literatura de specialitate existd multe abordari si definitii pentru
notiunile de cost si cheltuiald, care de multe ori sunt folosite ca sinonime in definitii. Este
important sa clarificam legatura dintre cele doua si s stabilim care apare primul: costul sau
cheltuiala. Costul este legat de procesul de productie si de contabilitatea manageriald, in timp
ce cheltuiala este legati de realizarea veniturilor si de contabilitatea financiara. In plus, ma-
nagementul este preocupat de costuri si de cheltuieli, fiind necesara optimizarea acestora in
contextul hiperconcurentei de pe piatd. Referitor la notiunea de cheltuiala, aceasta este defi-
nita in literatura de specialitate ca fiind o scadere a beneficiilor economice in cursul perioadei
contabile, sub forma de iesiri sau epuizari ale activelor sau de suportare a unor datorii, care

au drept rezultat reduceri ale capitalului propriu. Este important sa abordam notiunea de
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cheltuiald ca o notiune a contabilitatii de angajament, si nu ca o notiune a contabilitatii de
trezorerie, si sa ne concentram pe aspectul ca reprezinta sume platite sau de platit. De ase-
menea, trebuie sa ludm in considerare evolutiile actuale ale contabilitatii manageriale in con-
textul urmaririi costurilor si prezentarea tendintelor actuale, inclusiv notiunea de contabili-
tate ,,lean” si abordarea comparativa a calculatiilor de cost din metodele traditionale pana la
cele moderne.

Pentru a controla costurile in mod eficient, este necesar sa se cunoasca tipologia cos-
turilor. Aceasta tipologie poate fi definita din mai multe perspective, inclusiv functia lor de
management, usurinta de urmarire, legatura cu veniturile realizate, comportamentul lor fata
de modificarea volumului de productie, relevanta pentru control si luarea deciziilor.

Aceasta abordare a tipologiei costurilor face posibild o definitie exhaustiva a proble-
maticii costurilor si o analiza comparativa a calculatiilor de cost, incepand cu metodele tra-
ditionale si terminand cu cele moderne.

In cadrul acestei cercetari, am utilizat analiza bibliometricd pentru a releva impor-
tanta si actualitatea temei de cercetare si pentru a identifica clusterele de cercetatori si autorii
cei mai prolifici care se ocupa de problematica costului de productie. Analiza a fost realizata
in baza de date ,,Web of Science Core Colection” pentru perioada 2010-2022 si a inclus
articole alocate domeniilor legate de economie si de profilul entitatilor din industria apei si
a gestionarii apelor uzate. Ca rezultat al interogarii bazei de date am obtinut 839 de articole
si 10 proceedinguri, care arata o tendinta crescdtoare de la an la an. Pe baza analizei biblio-
metrice, am identificat patru grupe de cercetatori interconectate puternic, dintre care cel mai
conectat grup se ocupd cu managementul si costul de productie. Cele patru clustere indepen-
dente de cercetare a problematicii costului abordeaza costul din diferite perspective.

Analizand metodele traditionale de costing, cum ar fi metoda globala, metoda de
calculatie a costurilor pe comenzi si metoda de calculatie a costurilor pe faze, putem trage
concluzia ca acestea sunt metode simple si usor de aplicat, dar au limitdri importante in a
furniza o imagine detaliata si exacta a costurilor de productie. Aceste metode pot fi utilizate
in special pentru a calcula costurile de productie intr-un mediu stabil, dar nu sunt adecvate
pentru a face fata provocarilor si schimbarilor intr-un mediu de afaceri dinamic.

Pe de alta parte, metodele moderne de calculatie a costurilor, cum ar fi metoda de
calculatie Standard Cost, metoda THM de calculatie a costurilor, metoda de calculatie a cos-

turilor Georges Perrin, metoda de calculatie Direct Costing si metoda de calculatie a
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costurilor Target Costing, sunt mai complexe si necesitd mai mult timp si resurse pentru a fi
aplicate, dar pot oferi o imagine mai detaliata si precisa a costurilor de productie.

Pe baza analizelor efectuate se confirma ipoteza I2 privind faptul ca ,,dezvoltarea
contabilitatii manageriale este continua si metodele clasice de calculatie a costurilor sunt
completate de metode moderne, care corespund realitatii economice din cadrul entitatilor”.

Obiectivul operational cinci al cercetarii noastre a fost atins in Capitolul 3 al tezei,
unde am realizat analiza stadiului dezvoltarii contabilitdtii manageriale la utilitdtile regionale
de apa si canalizare din Romania, respectiv prezentarea utilitatii regionale de apa si canali-
zare Harviz S.A. si a metodei de calculatie utilizate de acesta.

In urma analizei, putem concluziona ci industria apei si a gestionarii apelor uzate din
Romania este o fortd economica importanta, fiind compus din 43 de utilitati regionale, cu un
numir total de 29.257 de angajati si o cifra de afaceri totala de 709 milioane de euro. In acest
context, existenta unui sistem bine definit de contabilitate manageriala si a unui sistem precis
de calculatie a costurilor este esentiala pentru o gestionare eficientd si 0 optimizare a costu-
rilor Tn sectorul respectiv. Pentru ca 0 companie sa aiba o eficientd maxima in productie si
sa furnizeze servicii de 1nalta calitate, trebuie sa existe un sistem de ERP care s ofere date
in timp real cu privire la costurile generate pentru a se lua decizii pertinente. Tn ceea ce
priveste calculul tarifelor si preturilor, acestea sunt supravegheate si avizate de ANRSC, iar
formula de calcul se bazeaza pe cheltuielile de productie si exploatare, cheltuielile de Tntre-
tinere si reparatii, amortismentele, costurile pentru protectia mediului si costurile financiare.
Prin urmare, pentru a fi competitivi in industria apei si a gestionarii apelor uzate, utilitatile
regionale trebuie sa aiba sisteme adecvate de contabilitate manageriala si de calculatie a
costurilor.

Analizand datele, concluzionam ca utilitatea regionala de apa si canalizare Harviz
S.A. prezinta o pozitie financiard buna, conform indicatorilor prezentati in Tabelul nr. 3.2.,
unde se poate observa ca rata autonomiei globale a crescut constant de la 30,6% 1n 2017 la
39,4% in 2021, indicand o dependenta tot mai mica de capitalul Tmprumutat. Desi valorile
ratei de indatorare au crescut, aceasta poate fi explicata de efectul veniturilor Inregistrate n
avans ca urmare a investitiilor realizate. Indicatorii de lichiditate sunt foarte ridicati, ceea ce
indica faptul ca firma nu Intampina probleme in plata datoriilor pe termen scurt. Rentabili-
tatea Intreprinderii este in general bund, insa se observa o tendinta de descrestere in perioada

analizata. Vitezele de rotatie a activelor si imobilizarilor au crescut, ceea ce reprezinta un
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aspect pozitiv. Eficienta personalului a inregistrat o crestere semnificativa, iar rezultatul net
si marja bruta pe angajat sunt peste valorile medii ale industriei de apa si canalizare. Cu toate
viz S.A. se situeaza printre utilitatile eficienti din tard, in ciuda dimensiunii relativ mici si a
ntinderii teritoriale considerabile.

Metoda de calculatie globala utilizatd de Harviz S.A. este o metoda traditionald de
tip absorbant, aplicata si de majoritatea utilitatilor de apa si canalizare din tara. Aceastd me-
toda se aplica, in ciuda faptului ca nu sunt indeplinite in totalitate cele trei conditii teoretice
necesare (nu este Indeplinitd conditia de monoproductie sau monoserviciu) pentru aplicarea
corectd a acesteia in industria apei si a gestionarii apelor uzate.

Harviz S.A. urmareste costurile pe natura lor, comportamentul fata de volumul de
productie (variabile si fixe), pe activitati si centre (pe obiecte de calculatie). Astfel, cheltu-
ielile sunt grupate folosind centre de responsabilitate, iar in cazul unor modificari semnifi-
cative in structura costurilor, entitatea ajusteaza preturile si tarifele practicate cu aviz din
partea ANRSC si aprobare din partea UAT-urilor.

Pentru a asigura o urmadrire riguroasa a costurilor, este necesar un sistem informatic
bine pus la punct si parametrizabil, care sa fie accesibil de pe intreaga arie de operare a
intreprinderii si sa ofere securitatea datelor. Utilitatea dispune de un sistem de acest gen.

Din punctul de vedere al organizarii, Harviz S.A. dispune de 11 puncte de lucru si
doua sectii auxiliare, care sunt urmarite separat in cadrul contabilitatii financiare si manage-
riale. La nivelul intreprinderii existd doud sectoare administrative in cele doud municipii
mari din judet si reprezinta centre de cheltuiald pentru entitate.

Cheltuielile directe-variabile la activitatea de apa includ costurile pentru materialele
utilizate Tn activitatea de laborator si alte materiale consumabile, energia electrica consumata
in scop tehnologic si apa bruta netratata cumparata de la Apele Romane, cheltuielile cu re-
deventa si cota ANRSC.

Cheltuielile directe-variabile la activitatea de canalizare-epurare includ costurile pen-
tru materiale consumabile, energia electrica consumata in scop tehnologic, apa bruta consu-
matd in procesul tehnologic, cheltuielile cu servicii specifice apei, redeventele si cota
ANRSC.

In concluzie, Harviz S.A. utilizeazi metoda de calculatie globala si are un sistem de

contabilitate manageriala bine organizat.
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Tn ceea ce priveste organizarea contabilitatii manageriale la utilititile de apa si cana-
lizare, ea variaza in functie de fiecare intreprindere. Majoritatea utilitdtilor de apa si canali-
zare (62,16%) organizeaza contabilitatea manageriald impreuna cu contabilitatea financiara,
urmarind o examinare detaliata cu ajutorul conturilor analitice din contabilitatea financiara.
Exista si utilitati (21,62%) care organizeaza contabilitatea manageriala in mod independent
de contabilitatea financiara, iar alte utilitati (16,22%) realizeaza prelucrari ulterioare datelor
exportate din contabilitatea financiara.

Tn ceea ce priveste obiectivele contabilitatii manageriale la utilitatile regionale de apa
si canalizare, acestea sunt in principal legate de calculatia costurilor, tarifelor si preturilor
(95% dintre respondenti). De asemenea, elaborarea si urmarirea bugetelor de venituri si chel-
tuieli sunt considerate obiective importante de catre 78% dintre utilitatile regionale.

Metoda de calculatie a costurilor predominant utilizata de utilitatile de apa si canali-
zare este metoda globald. Aceasta indica faptul ca utilitatile regionale de apa si canalizare
folosesc o abordare globala in calculatia costurilor, in locul altor metode specifice.

Rezultatele cercetarii indica faptul ca contabilitatea manageriald la utilitdtile regio-
nale de apa si canalizare are rolul de a furniza informatii pentru luarea deciziilor operative
si strategice. Totusi, utilitatea informatiilor din contabilitatea manageriald poate varia in
functie de fiecare utilitate in parte.

Metoda ABC (Activity Based Costing) este utilizatd de aproximativ un sfert dintre
utilitatile regionale, permitand calcularea unui cost total mai detaliat. Exista si utilitati care
utilizeaza alte metode, cum ar fi metoda de calculatie pe faze sau metoda costului standard.

95% dintre directorii economici ai utilitatilor regionale considera ca este utila apli-
carea unei metode de calculatie a costurilor, ceea ce ne aratd importanta acesteia pentru lua-
rea deciziilor operative si strategice. Metodele moderne de calculatie, cum ar fi ABC si Tar-
get Costing, sunt cunoscute de o proportie semnificativa a managerilor economici, indicand
o deschidere cétre utilizarea acestor metode in viitor.

Colectarea costurilor se realizeaza predominant pe centre de cost, dar unele intreprin-
deri de apa si canalizare colecteaza costurile si pe puncte de lucru. Acest aspect poate con-
tribui la o mai buna gestionare a costurilor si identificarea surselor concrete de economisire.

Majoritatea utilitatilor regionale de apa si canalizare considera ca contabilitatea ma-

nageriala este considerata utila si este utilizata pentru luarea deciziilor economice.
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Responsabilitatea tinerii contabilitatii manageriale revine in principal directorului
economic sau contabilului-sef, iar doar intr-o mica masura sefului biroului de contabilitate.
Acest aspect subliniazd importanta managementului adecvat al costurilor in cadrul utilitatilor
regionale.

Analizele pe baza datelor din contabilitatea manageriald sunt efectuate in mod regu-
lat si repetitiv de catre majoritatea utilitatilor regionale, cu exceptia unei mici proportii care
nu utilizeaza aceste informatii in luarea deciziilor economice. Este incurajator faptul ca se
acordd importanta analizelor lunare sau trimestriale in functie de nevoile specifice ale fieca-
rei entitati.

Aceste concluzii sunt obtinute pe baza analizei rezultatelor unei cercetari cantitative
la care colectarea datelor s-a realizat prin intermediul unui chestionar administrat prin Goo-
gle Forms. Rezultatele cercetarii sunt relevante, deoarece din cei 43 de utilitati regionale de
apa si canalizare din Romania au raspuns 37, ceea ce reprezintd o acoperire semnificativa a
esantionului.

Obiectivul operational sapte al cercetarii noastre a fost atins in Capitolul 4 al lucrarii,
intitulat ,,Modele de analiza a costurilor implementate la utilitatea regionala de apa si ca-
nalizare Harviz S.A.”, unde am realizat identificarea si propunerea unor modele de analiza a
cheltuielilor Tn industria apei si a gestiondrii apelor uzate din Romania si realizarea unui
model de aplicare a metodei ABC in industria apei si a gestionarii apelor uzate din Romania.

Implementarea sistemului ABC (Activity Based Costing) la utilitatea regionala de
apa si canalizare Harviz S.A. este esentiala pentru o analizd mai precisa si detaliatd a costu-
rilor. Metoda ABC permite alocarea cheltuielilor indirecte catre activitatile specifice desfa-
surate la fiecare punct de lucru, eliminand astfel subestimarea sau supraestimarea costurilor.

Identificarea activitatilor si subactivitatilor desfasurate Tn cadrul procesului de func-
tionare si realizarea unui catalog de activitati sunt pasi importanti in implementarea metodei
ABC si avand in vedere specificul activitdtii, aceasta se poate aplica si la ceilalti utilitati
regionale din tara. Catalogul de activitati la Harviz S.A. cuprinde atat activitati operationale,
cat si activitati de sustinere.

Din analizele si studiile de caz efectuate in cadrul capitolului se confirma ipoteza 14,
potrivit careia structura si eficienta cheltuielilor nu sufera mari modificari la aceeasi entitate
intr-o perioada de cinci ani, dar deja apar trenduri care ne arata evolutia posibila in timp a

utilitatii regionale de apa si canalizare, respectiv metoda de calculatie Activity Based Costing
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este 0 metoda care poate fi aplicata cu usurinta la utilitatile regionale de apa si canalizare din
Romania si ofera informatii adecvate luarii deciziilor manageriale la acest tip de entitati.

Al optulea obiectiv operational reprezintd partea cea mai importantd a cercetarii
noastre, care a fost desavarsita in Capitolul 5 prin realizarea a douad regresii liniare prin mo-
delare econometrica. Cercetarea s-a realizat la utilitatile regionale de apa si canalizare din
Romania pe perioada 2012-2021 si din cei 45 de utilitati regionale au fost utilizate datele de

Ecuatiile de regresie liniara multiple rezultate din modelarea econometrica ne arata
comportamentul pretului la apa potabila si al tarifului de canalizare a apelor uzate la modi-
ficarea diferitelor elemente de cheltuiala.

In cazul TMA, modelarea initiala a pornit de la noua posibile variabile independente,
care au fost: Cheltuieli cu personalul pe me, Cheltuieli cu serviciile prestate de terti pe mc,
Cheltuieli cu energia electrica pe me, Cheltuieli cu materiale pe me, Cheltuieli cu amortiza-
rea pe mc, Cheltuieli cu apa brutd pe mc, Cheltuieli cu redeventa pe me, Alte cheltuieli de
exploatare repetitive pe mc, Cheltuieli cu intretinere si reparatii pe mc. Prin analiza de core-
latie, din cei noua s-au pastrat sapte. Spre mirarea noastra, cheltuielile cu apa bruta pe mc au
fost eliminate din modelul final. Cealalta variabila care nu reprezenta o corelatie semnifica-
tiva cu variabila dependentd au fost cheltuielile cu intretinere si reparatii pe mc. Cea mai
puternica corelatie este intre TMA si cheltuielile de personal de R=0,622, urmata de cheltu-
ielile cu energia electricd R=0,321.

Analizand regresia liniara obtinuta pentru TMA, se poate vedea cd exista o relatie
signifiantd dintre variabilele independente din model si TMA cu un R=0,811. Regresia lini-
ard rezultatd pentru TMA are o exactitate de 65,80% (R?=0,651), adica variatia variabilei
dependente este explicata de predictorii utilizati in model in proportie de 65%, iar in aceste
conditii, modelul poate fi considerat bun si de incredere. Testele ANOVA ne-au convins de
semnificatia globala a variabilelor independente si asupra faptului ca rezultatele noastre nu
sunt datorate hazardului. Calitatea modelului obtinut e demonstrata si de diferenta mica din-
tre R? si R? ajustat. Modelul de regresie liniard multipld obtinut ne arati ci cresterea cu o
unitate a cheltuielilor de personal duce la cresterea tarifului cu 0,66 de unitati, respectiv
cresterea cu o unitate a cheltuielilor de energie electrica duce la cresterea tarifului cu 0,716

unitatii.
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Avand in vedere modelul econometric obtinut, se confirma partial ipotezele I5 si 16,
fiind necesara scoaterea din analiza a cheltuielilor cu apa bruta si a celor cu intretinere si
reparatii, pe motivele prezentate mai sus. Reflectand la I5 si 16, putem afirma ca exista o
corelatie semnificativa dintre tariful mediu de apa si variabilele Cheltuieli cu personalul pe
mc, Cheltuieli cu redeventa pe mc, Cheltuieli cu serviciile prestate de terti pe mc, Cheltuieli
cu energia electrica pe mc, Cheltuieli cu amortizarea pe mc, Cheltuieli cu materiale pe mc,
Alte cheltuieli de exploatare pe mc, respectiv cresterea valorii acestor variabile duce la ma-
rirea tarifului mediu de apa.

La modelarea comportamentului tarifului de apa uzata (TMAU) la modificarea dife-
ritelor elemente de cheltuiala s-a pornit initial cu opt variabile independente. Pe parcursul
analizelor de corelatie s-a aratat ca exista o corelatie signifianta dintre ele si TMAU, deci
toate au fost pastrate si in modelul final. Acestea sunt: Cheltuieli cu personalul pe mc, Chel-
tuieli cu serviciile prestate de terti pe me, Cheltuieli cu energia electrica pe mc, Cheltuieli cu
materialele pe mc, Cheltuieli cu amortizarea pe mc, Cheltuieli cu redeventa pe mc, Cheltuieli
cu intretinere si reparatii pe mc, Alte cheltuieli de exploatare repetitive pe mc. Corelatia cea
mai puternica dintre TMAU si o variabild independentd se inregistreaza cu cheltuielile de
personal (R=0,721), urmata de cele cu energie electrica (R=0,500).

Analizand corelatia TMAU cu variabila dependenta si variabilele independente din
regresia liniard multipld se poate constata ca exista o relatie puternica dintre TMAU si pre-
dictori din model cu R=0,846. Exactitatea modelului econometric este de 71,50%
(R%=0,7150), ceea ce poate fi considerati foarte buni si de incredere. Modelul obtinut este
de calitate buni, fapt demonstrat de diferenta mici dintre R? si R? ajustat. Testele ANOVA
ne aratd cd modelul obtinut nu se datoreaza hazardului si ca variabilele din model au semni-
ficatie globala.

Din punct de vedere economic, modelul ne arata ca cresterea cu o unitate a cheltuie-
lilor de personal duce la cresterea tarifului cu 0,753 unitati. Concluziile detaliate cu privire
la cresterea unui element de cheltuiala si la efectul asupra tarifului se regasesc in subcapitolul
Interpretarea rezultatului modelului econometric.

Modelele elaborate au potentialul de a fi utile in mai multe domenii, inclusiv in ges-
tionarea utilitatilor de apa si canalizare, in activitatea asociatiilor de dezvoltare intercomuni-
tare responsabile de monitorizarea utilitatilor regionale, precum si in activitatea Autoritatii

Nationale de Reglementare in domeniul Serviciilor Comunitare de Utilitati Publice

33



(ANRSC) in ceea ce priveste avizarea preturilor si tarifelor practicate de aceste utilitati. De
asemenea, cercetatorii din domeniul economic pot beneficia de aceste regresii liniare multi-
ple in realizarea de studii si analize economice in domeniul apei si canalizarii.

In cadrul prezentei cercetiri, s-a aplicat un model de previziune construit pe baza
regresiilor lineare multiple, derivand din datele analitice obtinute si integrand prognoza in-
dicatorilor macroeconomici relevanti, asa cum sunt prezentate in Prognoza de toamna 2023
emisa de Comisia Nationala de Strategie si Prognoza. Rezultatele acestei modelari econo-
metrice anticipeaza o crestere semnificativa a tarifelor si a facturilor medii de apa si canali-
zare la nivel national pentru perioada 2023-2027. Aceasta tendintd ascendenta semnaleaza
provocari financiare iminente, in special pentru gospodariile cu venituri scazute, accentuand
necesitatea unei revizuiri prudente a politicilor de tarifare Tn domeniu.

Mai mult, constatarile studiului subliniazd importanta si eficacitatea aplicarii mo-
delelor econometrice elaborate in procesul de planificare strategica si decizionald, in con-
textul serviciilor de aprovizionare cu apa si de canalizare. Aceastd analizd sugereaza, de
asemenea, posibilitatea unei nevoi emergente de asistentd sociald pentru anumite segmente
demografice vulnerabile. Prin urmare, studiul contribuie semnificativ la literatura de speci-
alitate, oferind perspective valoroase in evaluarea si gestionarea impactului economic i so-

cial al politicii tarifare 1n sectorul de apa si canalizare.

Contributii proprii la literatura de specialitate

Intr-o lucrare de cercetare doctorald, originalitatea si contributia personala reprezinta
conditii fundamentale. Este imperativ ca o lucrare de cercetare stiintifica sa reflecteze aportul
individual al cercetatorului. Ca rezultat al analizelor efectuate, s-a observat ca prezenta lu-
crare constituie prima investigatie extinsd din Romania axata pe tematica costurilor asociate
utilitatilor regionale de apa si canalizare.

Contributia proprie la nivel teoretic rezida in sinteza si examinarea amanuntitd a con-
ceptelor asociate costurilor, cheltuielilor si metode de calculatie a costurilor. Din perspectiva
empirica, contributia personala rezulta din aplicarea metodelor de analiza, statistica si eco-
nometrie pentru a explora comportamentul tarifelor de apa si apd uzatd in raport cu diferite
variabile independente.

Analizand continutul prezentului studiu de cercetare, putem identifica urmatoarele

contributii personale aduse la progresul demersului stiintific in domeniu:
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prezentarea importantei resurselor de apa la nivel mondial si local si analiza evolutiei
acestora in timp;

prezentarea provocarilor legate de industria de apa, cauzate de cresterea cererii de
apa, de starea rezervelor de apa si distribuirea lor la nivel mondial, de decalajul in
permanenta crestere dintre cererea si oferta de apa, de dezvoltarea economica din
China si India si resursele de apa disponibile in cele doua state si, nu in ultima in-
stantd, de modernizarea, in tarile dezvoltate, si realizarea, in tarile in curs de dezvol-
tare, a unei infrastructuri potrivite;

prezentarea si analiza factorilor care genereaza cresterea cererii de apa;

abordarea notiunii de dezvoltare durabila si prezentarea acestui concept legat de do-
meniul apei si canalizarii prin prisma obiectivului nr. 6 al ONU;

prezentarea si analiza resurselor de apa din Romania, evolutia acestora si prognozele
pentru anul 2050;

prezentarea si analiza industriei de apa potabila si a serviciilor de canalizare-epurare
din Romania, incepand cu legislatia aferentd acestor activitati si continuand cu evo-
lutia In timp a acestor servicii, respectiv formularea unor prognoze privind acoperirea
cu servicii de apa si canalizare a populatiei din Romania;

realizarea unei analize strategice privind dezvoltarea acestui sector si prezentarea
perspectivelor pentru anii urmatori;

abordarea complexa a notiunilor ,,date” si ,,informatii”, respectiv a contabilitatii ca
si componenta a sistemului informational;

prezentarea evolutiei contabilitatii manageriale;

analiza interactiunii dintre contabilitatea financiara si cea manageriala si prezentarea
evolutiei acestei simbioze;

analiza pe baza surselor bibliografice a unor tendinte actuale in contabilitatea mana-
geriala;

prezentarea rolului costului de productie in deciziile manageriale si abordarea com-
plexa a notiunii de cost, cheltuiala si tipologie a acestora;

realizarea unei analize bibliometrice privind problematica costului de productie;
prezentarea pe baza surselor bibliografice a metodelor clasice si a celor moderne pri-

vind calculatia costurilor;
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prezentarea particularitatilor la calculatia costurilor la un utilitatii regionale de apa si
canalizare;

prezentarea metodei de calculatie globala utilizata de utilitatea regionala Harviz S.A.,
ca etapa pregatitoare pentru aplicarea metodei ABC la aceasta entitate;

realizarea unei cercetdri empirice legate de contabilitatea manageriald la entitatile din
industria apei si a gestiondrii apelor uzate;

prezentarea aplicabilitatii unor modele de analiza a costurilor la utilitatile de apa si
canalizare din Romania prin studiul de caz realizat la utilitatea regionala de apa si
canalizare Harviz S.A. In cadrul acestei modelari am realizat analiza cheltuielilor de
exploatare la 1.000 de lei cifra de afaceri, analiza-diagnostic a cheltuielilor fixe, ana-
liza-diagnostic a cheltuielilor variabile, analiza-diagnostic a cheltuielilor materiale si
a celor cu personalul;

analiza si prezentarea sistemului de analiza a costurilor Activity Based Costing si
Time Driven Activity Based Costing pe baza surselor bibliografice disponibile;
implementarea metodei ABC la utilitatea regionald Harviz S.A. si prezentarea mo-
dalitatilor de optimizare a costurilor pe baza acestei metode;

modelarea econometrica a pretului la apa potabila si a tarifului de canalizare-epurare
si realizarea a doud regresii liniare multiple care modeleaza comportamentul acestora

in functie de diversi predictori.

Limite si perspective viitoare de cercetare

Analiza si modelarea costurilor in industria apei si a gestionarii apelor uzate repre-

zinta un subiect deosebit de important si de actualitate pe plan mondial. Abordarea acestui

subiect necesitd utilizarea unor metode specifice, adaptate particularitatilor acestui domeniu

de activitate.

Diversitatea metodelor utilizate in analiza costurilor e foarte mare, dar este esentiald

adaptarea lor la specificul industriei de apa si canalizare. Aceasta adaptare implica luarea in

considerare a diferitelor variabile si factori care influenteaza costurile in acest sector, cum

ar fi tipul infrastructurii, dimensiunea si densitatea populatiei servite, caracteristicile geogra-

fice sau nivelul de dezvoltare economica.

Tntrucat analiza costurilor e un subiect extrem de complex si amplu, nu este posibil

sd se epuizeze toate aspectele acestuia intr-o singurd lucrare. Cu toate acestea, cercetarea
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prezenta si-a atins obiectivele propuse initial, demonstrand importanta si relevanta acestui
domeniu de studiu. Cu siguranta, exista inca multe abordari posibile in ceea ce priveste cos-
turile Tn industria apei si a gestionarii apelor uzate, fie prin explorarea altor perspective, fie
prin continuarea cercetarii curente.

Ca 1n orice studiu, exista si limitele asociate cu volumul de date disponibile Tn timp
si spatiu. Desi setul actual de date a permis obtinerea unor rezultate generalizabile si valide,
este de asteptat ca prin continuarea cercetarii si adaugarea unor date suplimentare in viitor,
modelele elaborate sa devina si mai precise, si mai aplicabile in practica.

Este important de mentionat ca progresul tehnologic si accesul la informatii noi pot
contribui la Tmbunatatirea analizei si modelarii costurilor in industria apei si a gestionarii
apelor uzate. Utilizarea instrumentelor avansate de analiza si Simulare, precum si colectarea
si actualizarea constantd a datelor relevante pot spori precizia si utilitatea modelelor exis-
tente.

Tn final, studiul costurilor in industria apei si a gestionarii apelor uzate rimane un
domeniu in continua evolutie, oferind oportunitati de cercetare si dezvoltare a unor noi abor-
dari si solutii. Prin explorarea si Intelegerea mai profunda a costurilor implicate, autoritatile
si utilitatile din acest domeniu pot lua decizii informate si eficiente, contribuind la asigurarea

unor servicii de calitate si sustenabile pentru comunitati.
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***** OECD (Organisation for Economic Cooperation and Development). OECD
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**x** OECD, G20/OECD Principles of Corporate Governance, OECD Publishing,
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nance/
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*A#k* Organizatia Natiunilor Unite (2006), ,,Human Development Report 2006
Beyond scarcity: Power, poverty and the global water crisis” -
https://www.undp.org/content/dam/undp/library/corpo-
rate/HDR/2006%20Global%20HDR/HDR-2006-Beyond%20scarcity-
Power-poverty-and-the-global-water-crisis.pdf

***** Programul privind schimbarile climatice si 0 crestere economica verde, cu
emisii reduse de carbon, Banca Mondiala, decembrie 2013 -

https://www.worldbank.org/ro/country/romania/brief/romania-climate-

change-and-low-carbon-green-growth-program

***** Raport anual privind activitatea ntreprinderilor publice in anul 2018 -
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vintreppub2018 120920198.pdf

***** Raport de activitate A.A.A.S. - http://www.aaas.gov.ro/images/upload_fi-
les/Rapoarte_act/Raport_actv AAAS_2018.pdf

**x** Sustainable development in the European Union, A Statistical Glance From
The Viewpoint Of The Un Sustainable Development Goals, 2016 edition -
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-statistical-books/-/KS-02-16-
996

***** The Economist (2010), For want of a drink, The Economist, May 2010 -
https://www.economist.com/special-report/2010/05/22/for-want-of-a-drink

**x*x*x UNESCO - The UN World Water Development Report 2015, Water for a
Sustainable World.

***** United Nation Development program — Human Development Report 2006.

**xx*xx UN-UNESCO - Water for People Water for Life, The United Nations World
Water Development Report, 2003.

**x*% US Generally Accepted Accounting Principles (GAAP)

**xx*x* World Water Assessment Programme - The United Nations World Water
Development Report 3: Water in a Changing World. Paris: UNESCO, and
London: Earthscan, 2009, part 3.

**xx*x* World Water Assessment Programme - The United Nations World Water
Development Report 3: Water in a Changing World. Paris: UNESCO, and
London: Earthscan, 2009, part 3.
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165. ***** WWAP (United Nations World Water Assessment Programme), 2014. The
United Nations World Water Development Report 2014: Water and Energy.
Paris, UNESCO, p.11.

166. ***** WWAP (United Nations World Water Assessment Programme). 2015. The
United Nations World Water Development Report 2015: Water for a Sus-
tainable World. Paris, UNESCO - https://unes-
doc.unesco.org/search/81b7438c-8435-40e0-89ac-144012a7e480

167. ***** \WWAP (United Nations World Water Assessment Programme)/UN-Water,
2018. The United Nations World Water Development Report 2018: Nature-
Based Solutions for Water. Paris, UNESCO.

Acte normative

168. Directiva (UE) 2020/2184 a Parlamentului European si a Consiliului din 16 decem-
brie 2020 privind calitatea apei destinate consumului uman

169. Directiva nr. 91/271/EEC privind tratarea apelor urbane reziduale

170. Directiva nr. 75/440/EEC privind calitatea apei de suprafatd destinate prepararii
apei potabile n statele membre

171. Directiva nr. 80/68/CEE privind protectia apelor subterane impotriva poluarii cau-
zate de anumite substante periculoase

172. Directiva nr. 76/464/CEE privind poluantii periculosi in apa de suprafata

173. Lege nr. 51/2006, Legea serviciilor comunitare de utilitati publice

174. Lege nr. 241 din 22 iunie 2006 (*republicata*), Legea privind serviciul de alimen-
tare cu apa si de canalizare

175. Legea contabilitatii nr. 82 din 24 decembrie 1991 (**republicata**)

176. Ordin MFP nr. 1.826 din 22 decembrie 2003, pentru aprobarea Precizarilor privind
unele masuri referitoare la organizarea si conducerea contabilitatii de gestiune

177. ORDIN MFP nr. 1.802 din 29 decembrie 2014pentru aprobarea Reglementarilor
contabile privind situatiile financiare anuale individuale si situatiile financiare anu-
ale consolidate

178. ORDIN nr. 65 ANRSC din 28 februarie 2007privind aprobarea Metodologiei de

stabilire, ajustare sau modificare a preturilor/tarifelor la serviciile publice de
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191.

alimentare cu apa si de canalizare, in cazul serviciilor furnizate/prestate prin siste-
mele publice de alimentare cu apa si de canalizare realizate din fonduri asigurate de
la bugetul local si/sau din fondurile proprii ale operatorilor

ORDIN nr. 79 ANRSC din 27 martie 2017privind modalitatea de achitare a contri-
butiei prevazute in Regulamentul de organizare si functionare a Autoritatii Natio-
nale de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitaiti Publice -
AN.R.S.C., aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglemen-
tare pentru Serviciile Comunitare de Utilitagi Publice nr. 22/2017

ORDIN nr. 230 ANRSC din 30 martie 2022privind aprobarea Metodologiei de
ajustare tarifara a preturilor/tarifelor pentru serviciile publice de alimentare cu apa

si de canalizare, pe baza strategiei de tarifare aferente planului de afaceri
Baze de date si resurse electronice

https://tableau.apps.fao.org/views/ReviewDashboard-v1/coun-
try_dashboard?%3Aembed=y&%3AisGuestRedirectFromVizportal=y - FAO -
AQUASTAT Main Database, Food and Agriculture Organization of the United Na-
tions (FAO) -

http://posmediu.apaserv.ro/index.php/informatii-utile/despre-gis

http://www.ewp.eu/wp-content/uploads/2009/03/water-vision-for-europe.pdf .

http://www.prisma-statement.org — Protocol Prisma 2020

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/nrg_pc_205/default/table?lang=en

https://insse.ro/cms — Comunicate de presa, Institutul National de Statistica.

https://tarifecontabilitate.ro/calculator-servicii-contabile/ - Calculator tarife servicii

contabile

https://www.anrsc.ro/wp-content/uploads/2022 - Tabele cu tarifele de apa si cana-

lizare

http://www.conta-conta.ro/index.php?page=tarife — Tarife servicii contabile

https://www.real-statistics.com/statistics-tables/durbin-watson-table/ - tabele Dur-

bin Watson

https://www.un.org/sustainabledevelopment/water-and-sanitation/ - ONU, Obiec-

tivul 6: Asigurarea accesului la apa si sanitatie pentru toti.
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215.
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217.
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219.

https://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals/goal-

6-clean-water-and-sanitation.html

https://www.zf.ro/opinii/suntem-la-jumatatea-drumului-in-ceea-ce-priveste-racor-

darea-romaniei-19769302 - Articol ziarul financiar -

https://www3.nd.edu/~wevansl/econ30331/Durbin Watson tables.pdf - tabele
Durbin Watson

Paginile de web ale utilitatilor regionale de apa si canalizare

www.acetsv.ro - ACET S.A. Suceava

www.acilfov.ro - Apa Ilifov
www.apaalba.ro - APA CTTA S.A. Alba
www.apabacau.ro - COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU S.A.

www.apabotosani.ro - Nova ApaServ Botosani

www.apabraila.ro - Compania de Utilitati Publice Dunarea Braila S.A.

www.apabrasov.ro - Compania Apa Brasov

www.apa-canal.ro - Apa Canal Galati S.A.
www.apacanal2000.ro - APA CANAL 2000 S.A. Pitesti

www.apacansh.ro — Apa Canal Sibiu

WWW.apacov.ro - Gospodarie Comunala S.A. Sfantu Gheroghe
www.apagiurgiu.ro - APA SERVICE S.A. Giurgiu
www.apaoltenia.ro - COMPANIA DE APA OLTENIA S.A. Craiova
www.apaoradea.ro - COMPANIA DE APA ORADEA S.A.

www.apaprod.ro - Apa Prod S.A. Deva

WwWw.aparegio.ro - Aparegio Gorj S.A. Targu Jiu

www.apaserv.eu - APA SERV S.A. Piatra Neamt

www.apaservsm.ro - APASERYV Satu Mare S.A.

www.apaservteleorman.ro - APA SERV S.A. Alexandria

www.apatarnavei.ro - Apa Tarnavei Mari S.A. - Medias

www.apavil.ro - APAVIL S.A. Ramnicu Vélcea
www.apavital.ro - APAVITAL S.A. lasi
www.aquabis.ro - AQUABIS S.A. Bistrita Nasaud

www.aquacaras.ro - AquaCaras S.A. Caras Severin
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237.

www.aguaserv.ro - COMPANIA AQUASERYV S.A. Targu Mures

www.aquaservtulcea.ro - Aquaserv S.A. Tulcea

www.aquatim.ro - Aquatim S.A. Timigoara
www.aguavaslui.ro - AQUAVAS S.A. Vaslui
WWW.asV].ro - Apa Serv Valea Jiului S.A. Petrosani
www.caarad.ro - COMPANIA DE APA Arad

www.caaries.ro - Compania de Apa Aries S.A. Turda

www.cabuzau.ro - Compania de Apa S.A. Buzau

www.caolt.ro - Compania de Apa Olt S.A. Slatina

WwWw.casomes.ro - Compania de Apa Somes S.A. Cluj-Napoca

www.catd.ro - Compania de Apa Targoviste Dambovita S.A. Targoviste
www.cupfocsani.ro - CUP S.A. Focsani

www.ecoaqua.ro - ECOAQUA S.A Calarasi

www.harviz.ro — Harviz S.A. Miercurea Ciuc

www.hidroprahova.ro - HIDRO PRAHOVA S.A. Ploiesti

www.rajac.ro - RAJA S.A. Constanta

www.secom-mehedinti.ro - SECOM S.A. Drobeta Turnu Severin

www.vitalmm.ro - VITAL S.A. Baia Mare
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